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|. BEVEZETO

Egy informaciobiztonsagi munkaerd-tanulmany?® (Centre for Cyber Safety and Education, 2017) sze-
rint - mely felmérést végzett 4 000 brit, USA-beli, francia, német, olasz, spanyol, izraeli és holland
fiatal kozott - 1,8 millio informaciobiztonsagi témaban jartas alkalmazott hianya varhaté 2022-re. A
tovabbi kutatasok bizonyitjak, hogy évrél évre rosszabb a helyzet, és Ugy latszik, egyelére a problé-

mara nem fogunk gyors megoldast talalni.

A tanulmany elemzésében az okok kozott az szerepel, hogy egyrészt nincs hiteles informacid a szak-

mai informaciobiztonsagi profilokrél, masrészt a globalis munkaeré kozel 20%-a férf.

A kutatds szerint annak, hogy a NOK hidnyoznak az informaciobiztonsagi palyardl, az egyik oka az,

hogy nincsenek ndi kiberbiztonsagi szerepmodellek, amelyeket a lanyok kovethetnek.

A szerzd szerint az iskoldk és a csaladok kulcsfontossaguiak, mivel a palyavalasztas hattér- és kultu-
ralis jellegl, az 6ket befolyasolo erdfeszitéseket korai életkorban kell megkezdeni. Az iskolak fontos

szerepet jatszanak abban, hogy az informatika, a kiberbiztonsag vonzo palya legyen a lanyok szamara.

Fentiek ismeretében szlletett meg az a nemzetkozi palyazat, melyet négy orszag oktatasi intézme-
nyei nyUjtottak be, és célul tlzték ki tobbek kdzott azt, hogy az IT biztonsagi dgazatban tapasztalhatd
nemek kozotti kilonbség kezelése érdekében ndéi szerepmodellek bemutatasaval motivaljak a lanyo-

kat arra, hogy ezt a palyat valasszak.

Ez az ERASMUS+ nemzetkdzi program - a Be@CyberPro - most zarul, és tobb - a projektben elké-
szUlt - produktumot mar kdzzétettlink. Ezek kozil a legfontosabb A digitalis biztonsagroél” elkészlt

tanari kézikonyv?.

A jelenlegi kiadvanyban - mely minden partnerorszagban elkésziil - arra vallalkozunk, hogy sajat
orszagunkban sikeres holgyeket mutassunk be, akik az informatikai palyat valasztottak, az IT
biztonsaggal foglalkoznak legalabb egy évtizede, és akiknek életpalyaja, karrierje példaértékii

valamennyi palyavalasztas el6tt allé fiatal lany szamra.

Meggydzddestink, hogy az informatikus szakmakrol, az egyes IT munkakdrok feladatairdl, a szakmai
sikerekrdl, esetleges kudarcokrol vallo dszinte szavak meggyézéek lehetnek a csalad, a fiatalok sza-

mara, €s hasznos informaciokat adhatnak a palyavalasztaséert felelds tanarkollégaknak is.

L 2017 Global Information Security Workforce Study Benchmarking Workforce Capacity and Response to Cyber Risk
https:/www.isc2.org/News-and-Events/Press-Room/Posts/2017/06/07/2017-06-07-Workforce-Shortage

2 Az e-konyvet innen tolthetik le: https:/www.szamalk-szalezi.hu/wp-content/uploads/2020/10/A_digitalis_
biztonsagrol.pdf


https://www.isc2.org/News-and-Events/Press-Room/Posts/2017/06/07/2017-06-07-Workforce-Shortage
https://www.szamalk-szalezi.hu/wp-content/uploads/2020/10/A_digitalis_biztonsagrol.pdf
https://www.szamalk-szalezi.hu/wp-content/uploads/2020/10/A_digitalis_biztonsagrol.pdf

Forras: Techworld.hu

Ez a kiadvany a ndi példaképek bemutatasat tartja kiemelt feladatanak. Fontos, hogy ismerjenek meg
olyan ndi szakembereket, akiket kdvetni lehet, akiknek az elért eredménye, példaja bizonyitja, hogy

érdemes az informatikai palyat valasztani!
A mintaértékl életutak bemutatasan kivil vallalt feladatok a kovetkezdk:

®  Bemutatni a karrierlehetdségeket az informatikai biztonsagban

®  |nformaciokat biztositani arrél, hogy a fiatal lanyok hol tanulhatnak, hogyan lehetnek informa-
tikusok, IT biztonsagi szakemberek

®m  Felhivni a figyelmet azokra a szervezetekre és programokra, melyek tamogatjak az informati-
kai képzésekben tanulokat

®m  Szakmai segitséget adni a palyavalasztast szervezd tanaroknak

®m  Segiteni a munkaadokat abban, hogy folyamatosan minél tobb fiatal - kozottuk fiatal lany
- valassza az informatikai palyat, hogy mielébb néjon az e szakmakban végzettek kinalata

Magyarorszagon.

Az interjukat az aldbbiakban olvashatjdk, majd a beszélgetések bemutatasat kovetden tobb hazai
kutatasrol is beszamolunk, melyek teljes mértékben alatamasztjak a korabbi kutatasok altal prognosz-

tizalt informatikushianyt.


https://techworld.hu/2021/03/05/szovetseg-a-digitalis-gazdasagert-sokkal-tobb-noi-digitalis-szakemberre-lenne-szukseg-itthon/

Il. AKIKET ERDEMES KOVETNI: SIKERES NOK AZ IT BIZTONSAGBAN

Ebben a fejezetben négy holgyet mutatunk be, akik jelentds sikereket értek el informatikusként, IT
biztonsagi szakemberként, illetve internetjogaszként. Az interjuk alapjan végigkdvethetd a holgyek
szakmai életUtja a palyavalasztastol kezdve, a tovabbtanulason at a munkahelyi sikerekig és kudarco-
kig. Azt is megtudhatjuk, hogyan, miért talaltak meg azt a munkat, mely nap, mint nap 6romot jelent
szamukra, mert kihivasként élik meg az Ujabb és Ujabb feladatokat és azok kreativ megoldasat. A
beszélgetésekbdl az is kiderUlt, hogy mindannyian alapitoi vagy tagjai annak a szerveznek (WITSEC?),
amely el6éadasokkal, taborokkal segiti a fiatalokat a palyavalasztasban, gyakornoki programokat indit,

a tapasztalatok atadasaval is tdmogatja a szakmai kozdsségbe torténd beilleszkedést.

Biztosak vagyunk abban, hogy példajuk sokak szamara ad olyan mintat, amit érdemes kdvetni!

Biro Gabriella

Eletkor: 42 éves

Végzettség: ELTE programozd matematika szak

Beosztas: Magyar Nemzeti Bank, Informatikai felligyeleti féosztaly-
vezetd

Az IT biztonsagban eltoltott évek szama: 17 év

On informatikus, miért vdlasztotta ezt a pdlydt? Hogyan vdlt kibervédelmi szakemberré?

lgazabdl igy adodott, mert apukam is azzal foglalkozik, amivel én. Eredetileg 6 is rendszerprogramozo
volt, és aztan valahogy atkerUlt biztonsagi tertletre. Mivel parhuzamosan valtottunk, nem volt tobb
évtizednyi kllonbség a tudasunk kozott. Haromévesen taldltam ki, hogy programozo leszek, igyhogy

viszonylag koran kezdtem programozni, ez konzekvensen zajlott addig, amig egyetemista nem lettem.

Mi a legmendbb dolog az IT biztonsdgban? Miért szeretett bele?

Az, hogy mindig torténik valami, és soha nem csinalom ugyanazt kétszer. Mindig jon valami Uj, hihe-

tetlen, fantasztikus kihivasok vannak.

s AWITSEC (Women in IT Security) az IT biztonsag tertletén dolgozd nék szakmai kézossége, melynek célja
leddnteni azon sztereotipiat, miszerint az informatika csak a férfiak terilete, mivel a nék is ugyanutgy képesek
megallni a helylket. Szandékuk nem a nemek harcanak erésitése, hanem képességeikkel és tudasukkal szeret-
nének hozzatenni a tudomany ezen dgahoz, mindekdzben pedig segiteni az Uj generaciot a szakmai kdzosségbe
valo beilleszkedésben.
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Az IT biztonsadg dllt az elsé helyen, amikor pdlydt vdlasztott? Ha nem - mi motivdlta arra, hogy
vdltson erre? Ha igen, akkor hdny éves kordban kezdett érdeklodni az internetbiztonsdgi teriilet
irdnt, és milyen lépéseket tett, hogy oda keriiljon?

Amikor én jartam egyetemre, akkor még nem nagyon lehetett ilyesmit tanulni. Az ELTE-n volt egy
fakultacios lehetdség, biztonsagi specialkollégium, oda jartunk nagy lelkesen. Az akkori diakok, akik
részt vettek ezeken, nagyrészt azota is a szakmaban vannak. Amikor kitaladltam, hogy biztonsaggal
akarok foglalkozni, még nem nagyon voltak ilyen képzések. Szakmai mindsitések voltak, bar messze
nem olyan szamban, mint most. A CISA oklevelem? pont feletted van a falon, ez volt a legelsé, amit
megszereztem, rogton az egyetem utdn. Ez egy olyan vizsga, ami utan nem kapja meg az ember
azonnal a bizonyitvanyt, csak ha 6t év szakmai tapasztalatot tud igazolni. A megel6z6 évek is szami-
tanak, az én esetemben példaul az egyetem, mivel ezalatt is végig dolgoztam az IT szakmaban. Két

évet be tudtam ugyan szamittatni, de varni kellett ra, hogy megkapjam az oklevelet.

Nékeént nehezitette-e valami a karrierjét,szakmai fejlodését? (Milyen nehézségekkel kell meg-
kiizdenie?)

Minden szakmaban el&fordul ilyesmi... Viszont mindig bizonyitanom kell, ha U kbzegbe kertlok. Ma
mar, negyvenkét évesen az MNB féosztalyvezetdje vagyok, eldtte egy nagy kereskedelmi bankban
voltam bankbiztonsagi igazgato, és gyakorlatilag nem birok olyan magas pontra felmaszni, hogy ne
engem kuldjenek el kavét fézni. Nyilvan, ha mar benne vagyok egy csapatban, vagy plane az én
csapatomrél van szo, teljesen ,tindérbogarak”. Nagyon jo egyszem lanyként, vagy kevés lany kozott
dolgozni egy csapatban, mert az IT-s fitk nagyon kedvesek és védelmezdk. De ha Uj kdzegbe kell

menni, vagy Uj tarsasaggal talalkozni, akkor azért mindig van valami.

Egyébként a fizetéssel szerintem nekem mindig nagyon nagy szerencsém volt. Mivel apukam is ez-
zel foglalkozik és én is benne vagyok a szakmaban, intenziv kapcsolatom van egy csomo fidval, aki
hasonld poziciéban dolgozik, ezért mindig be tudtam magam é&razni, és mindig nagyon keményen
alkudtam. Tehat szerintem a palydm soran sosem volt olyan, hogy ne kaptam volna meg azt a pénzt,

mint a filk, de tudom, hogy ez ritka.

Ugy érzi-e, hogy a néi mivolta akaddlyozza a szakmai fejlédésben?

A szakmai fejlédésemben nem, de az elémenetelemnél néha megesik. Most Ugy latom, hogy éppen
olyan szerencsésen fordult a vilag, hogy ha van egy klasszikus felépitési szervezet, ahol nincsenek

ndi vezetdk, akkor lehet, hogy ez épp a javamra valik.

4 Az elsé CISA vizsgat (Certified Information Systems Auditor vizsga) a diplomaszerzéskor tette le.



A férfi munkatdrsai kérében tapasztal-e sztereotipidkat Onnel kapcsolatban, és ha igen, ho-
gyan kezeli ezt?

Persze. Ez nekem napi szint( élmény - tegnap is eléfordult -, ha mondjuk, egy olyan megbeszélésre
megyek, ahol még nem ismernek, nem dolgoztak velem. Ilyenkor onnan kezdjik, hogy megprobaljak

nekem az alapokat elmagyarazni, hiszen én Ugysem fogom érteni, hogy mi az, hogy tdzfal.

Az adatok azt mutatjdk, hogy az informatika egy férfias szektor, a néi szakemberek alacsony
szdma miatt. Mit gondol, miért van igy? Milyen tényezok jdatszhatnak szerepet ebben?

Szerintem ezt kevesebb né véalasztja, mert nagyon sokan mar az elején elrettennek. Egyrészt a csa-
lad vagy a tanarok még gyakorlatilag az iskolavalasztas el6tt lebeszélik 6ket, masrészt az egyetemen
nalunk is kb. 10% lany volt, és azoknak a fele sincs mar a szakmaban, mert rogton egyetem utan férj-
hez mentek, és elmentek kulfoldre, ahol a férj programozoként megkereste azt, amibdl kényelmesen
megéltek. A lany meg otthon maradt, és szult harom gyereket. Vagy nem kapott a szakmajaban allast,
mert egyébként az sem egyszerl. Most javul talan valamennyire a helyzet, de mikor én végeztem,
akkor még ez sem volt teljesen magéatdl értetédd, hogy ndi informatikust fel lehet-e venni, vagy fel-

vesz-e barki.

Es ha valakinek nem sikertl jél az indulds, az elsé munkahely, a szakmai tapasztalat megszerzése,
akkor onnantdl teljesen reménytelen helyzetben van. Van egy volt évfolyamtarsném, akinek két dip-
lomaja van: egy programozd matematikus szakon, és az Amszterdami Egyetemen is szerzett egy ha-
sonlé végzettséget. Van harom gyereke, és most éppen kézmUvesnek képezi 4t magat, és mindenféle

himzéseket készit, mert teljesen reménytelen, hogy az informatikaban dolgozzon.

Altaldnossdgban mit gondol, melyek az IT biztonsdgi munka elényei és hdtrdnyai? Miért j6 né-
nek lenni a szamitogépes szakmdkban? Mi az, ami javulhatna a nék szdmdra az informatikd-
ban?

Szerintem ez a foglalkozds nagyon sokrétl, és azt a fajta gondolkodast igényli, amit én kilonosen
elvezek, hogy rendszerben kell gondolkodni, és sok mindent atlatni. Nekem ez szellemileg abszolut
felidité. Szamomra az a fontos, hogy reggel, amikor felkelek, lelkesen tudjak bemenni a munkahe-
lyemre, és ez a munka megadja ezt az érzést, ez egy hivatas! Viszont nagyon furcsa bemutatkozni
egy tarsasagban, hogy X.Y. vagyok, kiberbiztonsagi szakérto, vagy X.Y. vagyok, az MNB informatikai
fellgyeleti féosztalyat vezetem. Volt mar olyan, aki azt tanacsolta, hogy mondjam inkabb azt, hogy
informatikus vagyok, az legalabb egyszer(. Van, hogy inkdbb nem is mondok semmit. Ha valamiért
meégis elmondom, vagy elmagyarazom, hogy ez mit jelent, nagy a megrokdnyddés a tarsasagban: , O,

pedig olyan rendes lanynak latszol.



Miért jo dolog nének lenni a szamitégépes szakmdban?

Hihetetlen élmény, hogy mikor az ember egy szem lanyként benne van egy 6t-hat fés filcsapatban
olyan, mintha hirtelen lenne 6t batyja, aki vigyazz ra, és 6rzi minden |épését. Ez egy fantasztikus

érzés!

Tapasztalja-e, hogy a fiatal Idnyokban eléitéletek vannak, amelyek megakaddlyozzdk, hogy en-
nek a szakmdnak szenteljék életiiket? On szerint nekik nehezebb informatikai szakmdkat vd-
lasztaniuk? Miért? Gondolja, hogy ezt a trendet meg lehet vdltoztatni? Hogyan lehetne ezeket
az akaddlyokat legy6zni? On szerint milyen lépéseket lehetne tenni?

Nagyon nagy ellenallast kell leklizdenilk, akar a kdzvetlen ismeretségi kortkben is. A WITSEC (Wo-
men in IT Security EgyesUlet) szineiben mentoralunk lanyokat, tobbszor eléfordult mar, hogy a gimn-
azista lanyok a palyavalasztason gondolkodtak és elmondtak, hogy tok jé lenne informatikat tanulni,
de hogy fognak tudni randizni, vagy hogyan fognak olyan fiut talalni, aki ezt elfogadja. Mi hitelesen
tudjuk nekik tanacsolni, hogy ,De hat ne kezdjél olyannal, aki annyira nem érett, vagy felnétt, hogy

ezt ne birja kezelni, mert az akkor sem lesz jo, ha angoltandrnak mész. Az soha nem lesz jo.”

Szerintem nagyon fontos megmutatni, hogy van perspektiva, hogy vannak olyan holgyek, akik ezt csinal-
jak. Nem a nullardl kell mindent kiharcolni. Az is fontos, hogy ezt ne csak a lanyok lassak, hanem a filk
is. Nekem példaul volt olyan kollégam - még az elsé munkahelyemen -, aki egy tipikus széke szépfil
volt, és elsd latasra gylloltik egymast. De mikor mar nem dolgoztunk egy helyen, nagyon jo baratok
lettlink, és akkor mondta el nekem, hogy az egész latdsmaodjat megvaltoztattam, mert soha nem gon-

dolta korabban, hogy hagyna, hogy egy n6 hozzanyuljon a szamitogépéhez, de ram barmikor ram bizna.
Mit tandcsolna azoknak a fiatal férfiaknak, akik informatikai, kibervédelmi pdlydra Iépnek? Mit
tehetnének a noi kollégdik tamogatdsa érdekében?

Legyenek nyitottak a lanyokkal.

Es milyen tandcsot adna egy 17 éves ldnynak, aki fontol6ra veszi az informatikai/kibervédelmi
tanulmdnyokat?

Ha valdban ezt akarja csindlni, akkor tartson ki, mert nagyon megéri.

,Bird Gabriella vagyok, a Magyar Nemzeti Bank Informatikai Felligyeleti Féosztdlydt vezetem.
Ez azt jelenti, hogy az én csapatom ellenérzi az informatikai rendszereket az dsszes magyar pénz-
intézetben. Informatikai auditorok vagyunk a kébén. Az igazi szenvedélyem az informatikai bizton-

sdg, ez szamomra szakma, hivatds és hobbi is egyben”.

Forrds: https://skool.org.hu/2020/03/05/biro-gabriella/
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Fiilop Judit

Eletkor: 48 éves

Végzettség: JATE programozd matematika szak, villamosmérnok

Egyetlen ndéi Fortinet Certified NSE7 halézatbiztonsagi szakertd
Magyarorszagon

Beosztas: Security Architect, Tigra Kft.

A szakmai tapasztalat: 25 év, IT biztonsagban eltoltott évek szama: 15

On informatikus, miért vdlasztotta ezt a pdlydt? Hogyan vdlt kibervédelmi szakemberré?
Mi a legmendbb dolog a kiberbiztonsdgban? Miért szeretett bele?

Az IT biztonsagban/kiberbiztonsagban nagyon sokrétl tudasra van szikség. At kell latni a szamitas-
technikai rendszereket, hogy a sértlékenységeiket jol meg tudjuk hatarozni. Sokat kell tanulni (én

szeretek tanulni), mindig U] kihivasok elé allit, nem unalmas.

Alig 9 éves voltam, amikor az anyukam egyik baratnéjének a férje telebeszélte a fejem, hogy mi-
lyen jo gyengedramu villamosmérnoknek lenni, ami megmaradt bennem, és nagyon szerettem volna.
Azutan az érettségi évében anyukam azt mondta, hogy néként nem tudnék villamosmeérnokként
elhelyezkedni, igy, mivel a matematikat mindig is szerettem, programozé matematikusi palyara kertil-
tem. Késébb taldlkoztam egy villamosmérnok nével, Kérmaoczi Judittal, aki sajnos mar 15 éve nincs
kozottink, és az 6 példaja, hogy azért meégiscsak lehetnek nék villamosmérnokok, arra inditott, hogy
elvégezzem a Kandot is. Végll tényleg nem adtak lehetdséget villamosmérnokként dolgozni, igy ma-

radtam az Uzemeltetésnél, meg a biztonsagnal.

Az IT biztonsdg dllt az elsé helyen, amikor pdlydt vdlasztott? Mi motivdlta arra, hogy vdltson
erre? Hdny éves kordban kezdett érdeklodni az IT biztonsdgi teriilet irdnt, és milyen lépéseket
tett, hogy oda keriiljon?

Programoz6 matematikusként végeztem, de mar az elsé munkahelyemen is Gzemelteté voltam, in-
formatikai Uzemeltetd.
Noéként megnehezitette-e valami a karrierjét?

Nem tette konny(vé, hogy né vagyok. Igen, abban az idében azért racsodalkoztak az emberre, hogy
mit keres ezen a terlleten. A halozatokkal, IT biztonsaggal foglalkozok nék egyre tobben vannak

ugyan, de ez csak az utébbi néhany éveben van igy.
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Erezte-e tigy bdrmikor, hogy a néi volta akaddlyozza a szakmai fejlédésben?

Mindenképpen. Voltam olyan tanfolyamon, ahol a kollégak harom napig annyira atnéztek rajtam,
hogy majdnem elgdzoltak a kavés asztalnal. En voltam az egyetlen né a tanfolyamon, és mindaddig,
amig egy téma kapcsan ki nem dertlt, hogy értek ahhoz, amit csinalok, gyakorlatilag Ugy tettek, mint-

ha ott sem lettem volna.

A férfi munkatdrsai kérében tapasztal-e sztereotipidkat Onnel kapcsolatban, és ha igen, ho-
gyan kezeli ezt?

Volt, aki tgy kezelt, mint egy ididtat, még mieldtt beszélt volna velem, de az ember egy idd utan rajon,
hogy ha valakinek egy szakmai vitaban ez az 6sszes érve, hogy no vagyok, vagy netan vidéken élek,
és ez egy vidéki liba dsszetett kifejezésben nyilvanul meg, azt nem kell komolyan venni. De azért sok
mérget meg lehet enni addig, amig az ember eljut idaig. Egy id6 utan rajottem, hogy elébb-utdbb
ugyis nalam kell, hogy kikossenek, ha szUkséglk van a munkahoz informaciora, ugyhogy megvartam,

mig ez a periddus elmulik.

Az adatok azt mutatjdk, hogy az informatika egy férfias szektor, a néi informatikai, IT biztonsd-
gi szakemberek alacsony szama miatt. Mit gondol, miért van igy? Milyen tényezok jatszhatnak
szerepet ebben?

Szoktunk a WITSEC-ben beszélgetni a lanyokkal és igazabdl én még nem nagyon latom a megoldast.
Beszélgettem egy ismerdssel, aki négy vagy ot évvel eldttem végzett programozd matematikus sza-
kon, a JATE-n végzett és azt mondta, hogy az 6 idejiikben az évfolyam nagy része még lanyokbdl llt.
Mire én végeztem, szazbol voltunk oten, pedig alig par év telt el kdzben. Igazabdl nem tudom, hogy
mi tortént. Olvastam persze olyanokat, hogy Amerikaban elkezdték a szamitogépet a fils jatékok
kozé tenni a boltban, de valéjdban fogalmam sincs mi torténhetett. Talan a matematikat (hiszen eleve
a matematika az alapja a szamitastechnikanak) allitjak be férfias tudomanynak és lehet, hogy innen

indul. lgazabol nem tudom, hogy miért.

Altaldnossdgban mit gondol, melyek az IT biztosdgban/kibervédelemben valé munka elényei
és hdtrdnyai?

Hatranya, mint minden informatikai tertletnek, hogy sokat kell tanulni. Valoban meg kell valositani az
egész eleten at tartd tanulast. A felel6sség is nagyon nagy. Elénye pedig: én azt gondolom, hogy na-
gyon sok jé szakembert lehet megismerni. Ugy gondolom, hogy nyugodtan lehetne novelni a home
office-ban eltoltott id6 aranyat, mert lehetévé tenné ez a terlilet, hogy ne kelljen folyton egy iroda-
ban dlni. Azt gondolom, hogy ez sok nének, csalddanyanak jé lenne. En ugye a technikai részével
foglalkozom. Nagyon szeretek problémakat megoldani és az nekem kifejezetten 6romet okoz, amikor
sikertl. Ugy bedllitani egy eszkdzt, hogy az valéban kivédje a tamadasokat, vagy egy spam aradatot

megallitani. Ezek szerintem j6 dolgok.
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Miért jo nének lenni a szamitogépes szakmdkban?

Ez egy nagyon nehéz kérdés. Nem tudom, sose voltam férfi. Szerintem mi mashogy latjuk egy kicsit,
mashonnan kozelitjik a problémékat, mint a férfiak, Ugyhogy tudunk egy kis pluszt hozzaadni. Mi
masképp gondolkozunk, mindent masként kozelitiink meg. Ez az, ami egy vegyes csoportban (nék és

férfiak egyltt) nagyon sok hozzdadott értéket tud adni.

Mi az, ami javulhatna a nék szamdra az informatikdban?

Tobb home office kellene mindenképp. Be lehetne vonni olyan ndéket is, akik mondjuk kisgyerekes
anyukak, és konnyebben meg tudnék oldani az életiiket, ha részmunkaidében tudnanak bedolgozni.
Egy kicsit elfogadobbnak kellene lennie a tarsadalomnak, Ugy altalaban. Nem, kor és ilyesmik alapjan

ne diszkriminaljuk egymast.

On szerint az informatika szakma tdrsadalmilag elismert?

Nem. Mig egy laikusnak teljesen nyilvanvalo, hogy egy szemorvos nem fog vakbelet miteni, tehat
az orvosok kozt vannak specialistak, én azt tapasztaltam, hogy egy atlagembernek, akinek nincsen
semmi kilonosebb kapcsolata az informatika szakmaval, nincs a csaldadban olyan, aki ebben dolgoz-
na, annak a szamara minden informatikus egyforma. Bedllitgatja a PC-t, oda lehet adni neki a mobil-
telefont, hogy csinédljon vele valamit, és valahogy nem derUl ki a szamukra, hogy ez egy irgalmatlanul
nagy terUletet lefedd tudomanyag, és nyilvan senki nem érthet minden szeletéhez. Nalunk is vannak

specialistadk és vannak altalanosabb tudéssal rendelkezék.

Raadasul mivel a tiz millio focista és szinhazkritikus orszaga vagyunk, igy sokan esnek abba a hibaba,
hogy ha be tudnak kapcsolni egy szamitdgépet, mar Ugy érzik, hogy rettentéen értenek is hozza.
Széval szerintem nem eléggé j6 a megitélése az informatika szakmanak. Anyagilag persze nyilvan elis-
mert, hiszen a cégek, akik alkalmazzak a szakembereket, pontosan tudjak, hogy mennyit ér az & mun-

kajuk, de a tarsadalom altalaban véve nem is sejti, milyen hatalmas ez a tertilet. Ez egy tudomanyag.

Erdemes-e az informatikdban dolgozni? Miért?

Persze! En se csindlndm, ha nem lenne érdemes. Szép dolog ez, hogy ennyi mindent ki lehet prébalni,
hogy mUkodésbe lehet hozni halozatokat, forgalmakat... ezt nehéz igy szavakba foglalni, de tényleg

SZEp.
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Mit gondol, vannak a fiatal ldnyokban olyan eléitéletek, amelyek megakaddlyozzdk, hogy en-
nek a szakmdnak szenteljék életiiket?

En nem nagyon taldlkozom kozépiskolas fiatal lanyokkal, a baratnémnek van ilyen kor lanya, és az
unokahtgom ennyi idés. Az unokahugom pont informatikusnak készil, de neki nyilvan van a csalad-
ban példa. En inkabb azt 1atom, azt tapasztalom pl. a volt kollégandkkel torténd beszélgetés alapjan,
hogy a szUl6k befolyasa igen nagy. Nekem soha senki nem allitott otthon korlatokat. Nalunk nem volt
az, hogy valamit azért nem tudok megcsinalni, mert lany vagyok. Egyik pillanatban segitettem apu-
kamnak autot szerelni, azutan babaztam a szomszéddal... A batyammal egyUtt Ugy néttink fel, hogy
a hatar a csillagos ég, azok leszlink, amik akarunk, azt csindlunk, amit akarunk, de tobb kollégand&tdl
is hallottam informalis beszélgetések soran olyasmit, hogy 6k bizony azt hallgattak otthon, hogy nem
olyan jok, mint a filltestvéreik, soha nem is lehetnek ilyen jok. Tehat nem annyira az iskolaban, inkabb

a csaladokban létezik még ilyen beidegzddés, ami eléggé szomord.

On szerint nekik nehezebb mtiszaki szakmdkat vdlasztaniuk? Miért? Gondolja, hogy ezt a tren-
det meg lehet vdltoztatni? On szerint milyen lépéseket lehetne tenni?

Amit a WITSEC ebben tesz, azt szerintem nagyon jol csinalja. A tagtarsak rendszeresen kijarnak is-
kolakba és karrierlehetéségeket mutatnak be. Ahanyan vagyunk, annyi félék. Ha mondjuk, elmegy
harom WITSEC tag egy iskolaba, és az egyikik szimpatikus lesz valakinek, az a lany a sajat szemével
latja, hogy igenis vannak nék, akik ezen a szaktertletben dolgoznak, és jol néznek ki, mert azért egyi-
kiink sem egy elférfiasodott valaki. A sztereotipidkat ezzel gyonyorlen ki lehet 16ni, ez egy nagyon jo
dolog. Vannak, akiket mar a School>-nél el tudnak érni, és elmennek a School taboraba, igy a kisebb

lanyokat is meg szoktak célozni.

A WITSEC-nek fontos célja, hogy minél tébb nét vonzzon az informéacié biztonsag terlletére, és
ehhez el kell 6ket érni valamilyen modon. Az egyik madja, hogy elmennek az iskolakba, legyen az fel-
s@oktatas vagy kozépiskola. Ezt mindenki munka mellett csindlja, amennyire az ideje engedi. A masik,

hogy a WITSEC konferenciait nagyon széles kor szaméra szervezik meg, minden oktdberben.

5 A School egy programozoé tabor altaldnos iskolas lanyoknak, és kordbbi években oda is jartak a WITSEC-esek.
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Kik a WITSEC szakmai nap résztvevoi?

A résztvevok nagyon széles palettat olelnek fel. Természetesen el szoktak jonni tapasztalt kollégak,
akik mar régdta ismernek minket, de elsésorban a fiatalokat szoktuk megcélozni és &ket is varjuk

szeretettel. Egyetemistakat, informatikai szakmakbol.

Forras: https:/www.witsec.hu/hu/

Sok minden a csaladban dél el. A csaladok szemléletvaltozasaban a legnagyobb szereplk az iskolak-
nak volna, mert 6k talalkoznak a csalddokkal leginkabb. Mi pici szervezet vagyunk ahhoz, hogy egy
ilyen dolgot fel tudjunk vallalni. Azt gondolom, hogy a magyar tarsadalom altalaban véve egy nem
elfogado tarsadalom a massag irant, mindegy az, hogy milyen jellegli massag, nem tul nyitott erre. Ez

egy hosszU folyamat, amig ez megvaltozik, de valahogy be kellene inditani.

Mit tandcsolna azoknak a fiatal férfiaknak, akik kibervédelmi szakmdba kezdenek?
Mit tehetnének a néi kollégdik tamogatdsa érdekében?

Ne itélkezzenek, legyenek nyitottak a masik irant, szaktudas alapjan itéljenek meg valakit, és ne az
alapjan, hogy nd. Vannak fiatal kollégaim, az én tapasztalatom pozitiv, szerintem jo felé tart ilyen

szempontbol a vilag.

Es milyen tandcsot adna egy 17 éves ldnynak, aki fontoléra veszi az informatikai/kibervédelmi
tanulmdnyokat?

Vegye komolyan a tanulast, mert egy nének, ha boldogulni akar ebben a szakmaban, akkor igenis ér-
tenie kell hozza. Ne akarjon mindenkinek megfelelni, mert az borzasztoan felérolheti, nem kell, hogy
mindenki szeresse. Legyen egy belsd iranytlje, és ha & tudja magardl, hogy a maximumot nyUjtotta,

akkor nagy baj nem lehet.
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https://www.witsec.hu/hu/content/witsec-szakmai-nap-2019

Szeiler Andrea

Eletkor: 49 év

Végzettség: 3 felséfokl diploma, harom terileten (villamosmeérnok,
programozo, kbzgazdasz)

Beosztas: Informaciobiztonsagi vezetd, Transcom Hungary Kft.

Szakmai tapasztalat 28 év, az IT biztonsagban eltoltott évek szama:
21 év

Miért vdlasztotta a muiszaki jellegti pdlydt? Mi a legmendbb dolog az informatikdban, az IT biz-
tonsdgban? Miért szeretett bele?

14 éves lehettem, amikor valtozas tortént vilagban: megjelent az Ugynevezett szamitastechnika, mar
ugy, emberek részére is elérheté modon, ami abban nyilvanult meg, hogy elindult a TV Basic cimd
tévéadas. Akkoriban ez ment a tévében, és nagyon bonyolult volt: egy bacsi Ult egy gép elbtt és meg-
jelentek a kulonbozd utasitasok a falon. Engem mar akkor is nagyon érdekelt az informatika, vagyis
akkor még szamitastechnika, de egészen addig én villamosmérnok akartam lenni édesapam utan
szabadon, és ez volt az a pont, amikor megkértem a szUleimet, hogy szerezzenek nekem egy ilyen
kis asztali szamitogépet. Nagyon szerettem volna egy Commodore-t, de azt nem kaptam. Egy Atari
gépem lett 14 éves koromban, amivel elkezdtem programozni, és kozoltem a sztleimmel, hogy én
programozoé leszek. En alapvetéen lyukkartyas kdrnyezetben, nagygépes rendszereken tanultam még
programozni, 6si programnyelveken. Ahogy megjelentek a még nagyon gyermekcipdben jard PC-k,

bekerUltek az els¢ fdiskolara is, ahol gépész-Uzemmérnok informatikusnak tanultam.

Szintén programoztunk, de akkor mar inkabb PASCAL, AutoCad és hasonlédkkal dolgoztunk, C-ben
programoztunk, és a diplomamunkamat is egy ilyen kérnyezetre irtam, ami aztan hogy-hogy nem,
valamelyik ipari minisztériumban még dijat is nyert! Kornyezetvédelem volt a témakdre, és Buda-
pest leégszennyezettség-méréseére rajzolt kulonbozo térképeket és végzett mindenféle kimutatasokat.
Utana a Magyar Allamvasutakhoz keriltem, mint programozé rendszerszervezé. Az a munka tényleg
csak a programozasrol szolt és errdl az irdnyrol. Harom év mulva elkerUltem - miutan a Kulkereske-
delmi Féiskolat is elvégeztem kdzgazdasz- nemzetkdzi kommunikacié szakon - egy Ujonnan indulo
céghez, ami lampatesteket forgalmazott, és kellett nekik egy informatikai vénaval megaldott egyén,
aki a teljes haldzatat Gzemelteti. Onnantdl kezdve a programozas megszint célirdnynak lenni, mert
egy rendszert és egy komoly alkalmazast kellett Gizemben tartani. Meg minden mast csinalni. Erdekes,

hogy hogyan jott ebbdl végll az IT biztonsag, de egyszer oda is eljutottam.
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Az IT biztonsadg dllt az elsé helyen, amikor pdlydt vdlasztott? Ha nem - mi motivdlta arra, hogy
vdltson erre? Ha igen, akkor hdny éves kordban kezdett érdeklodni az internetbiztonsdgi teriilet
irdnt, és milyen lépéseket tett, hogy oda keriiljon?

Akkor, amikor én kezdtem, informatikai biztonsag még nem létezett, hiszen internet se létezett, és ez

az egész mashogy volt megkozelitve.

No6ként megnehezitette-e valami a karrierjét?

A szlleim arra neveltek, hogy én jo vagyok matematikabdl, j6 a logikai gondolkodasom, tehat soha
nem mondta senki azt nekem, hogy lanyom te né vagy, menj inkdbb dvondnek, mert az illik hozzad.
Alapvetéen engem villamosmérndknek szantak. Soha fel nem mertlt, hogy nem mehetnék realirany-

ba azért, mert né vagyok!

Erezte tigy bdrmikor, hogy a néi mivolta akaddlyozza a szakmai fejlédésben?

Voltak érdekes torténetek, de alapvetéen - és ezért alakitottuk meg a WITSEC®-et is annak idején,
2014-ben - sokkal nehezebb mentort talalni egy cégen belll, ha valaki né. Ha jon egy fiatal kolléga
a céghez, a fonok felkarolja és segiti a munkajat, sokat vannak egyltt, elmagyarazza neki, hogy a
dolgok hogy mukodnek. Jo fej, mert segiti a fiatal kollégat. Ha viszont kicseréljlk a fiatal kollégat, egy
fiatal holgy kollégara, azonnal megjelenik a kétség, hogy biztos akar téle valamit, sét mar valdszind
egyUtt vannak... Ezt nem nagyon vallaljak fel a vezeték, vagy ha felvallaljak, akkor van egy ilyen rossz

mellékzongéje is, ami sajnos - tisztelet a kivételnek -, mindenutt felbukkan.

A férfi munkatdrsai kérében tapasztal-e sztereotipidkat Onnel kapcsolatban, és ha igen, ho-
gyan kezeli ezt?

Abszolut. Tobbszor volt olyan élményem az életem soran, hogy elég sok mindent letettem mar az
asztalra és mehettem volna magasabb pozicioba. Hogy-hogy nem, sose kerllhettem feljebb egy cé-

gen belll, mert mindig érkezett valaki kivUlrél, aki jobb volt, mert férfi.

Nagyon jol tudtam, hogy néként az adott cégen belll sokkal kevesebbet kereshetek, de hat ,oruljek,

hogy ennyi pénzt is kaphatok”, még akkor is, hogy ha mar magasabb poziciéban vagyok.

Volt olyan is, hogy odahivtak egy céghez, mint informaciobiztonsagi vezetdt, és kimentem a kulfoldi
anyacéghez. Lelltink beszélgetni és mondtak, hogy at fogjuk beszélni, hogy a tlzfalakat hogyan
szervezzUk at a cégen belll. Ekkor odafordultak hozzam, hogy ,tudod a tlzfal egy olyan eszkoz...
,&én meg néztem rajuk, hogy mi torténik?! Az elején probaltam jelezni, hogy engem azért vettetek fel,

mert azt gondoljatok, hogy én ehhez értek, akkor most mi ez a kis oktatas itt mindenki el6tt?

6 Amiért a WITSEC-et fontosnak tartja Andrea: ,A WITSEC fontos, mert azokat a ndket fogja dssze, akik tudnak és
akarnak is tenni a céljainkért. Mi tudjuk és latjuk, hogy arra a fajta tdmogatasra, és mentoralasra nagy szikség van
az Uj generacid szamara, mert 6k még nincsenek birtokaban a tapasztalatnak, amivel mi mar rendelkezink.
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EZ eltartott j6 két évig, azutan megszlint és mar kérdeztek, bevontak, mert elfogadtak, hogy ugyan-
olyan jol, vagy néha jobban tudom azt a szakmat, amiben egyltt dolgozunk. Nem tudom, ez azért

volt-e, mert né vagyok, vagy szerintik csak zoldfull voltam a cégnél.

Az adatok azt mutatjdk, hogy az informatika egy férfias szektor a néi szakemberek alacsony
szdma miatt. Mit gondol, miért van igy? Milyen tényezdk jdtszhatnak szerepet ebben?

Kétségtelen, hogy jelenleg ez a helyzet. AWITSEC alaptézise is az volt, hogy probaljunk ezen javitani,
valtoztatni. Ha visszatekintlink az informatika és a szamitastechnika indulasara, kik is voltak a nagyjai?
Ki volt az els¢ programozo? Egy holgy volt, méghozza egy olyan vilagban, ahol nem volt szamitas-
technika: Lady Ada, Lord Byron lanya, aki matematikus volt, és eldre vetitette, hogy a kilénb6zd, mar

félautomatizalt eszkdzokon hogyan lehet majd késébb jobban programozni.

Ki volt az a holgy, aki a Holdra szallast segitette? Ki volt az a holgy, aki Amerikaban megirta a Cobol
programnyelvet, mert azt mondték neki, hogy azt nem lehet, és majd csak gépi kodban lehet progra-
mozni. Rengeteg hasonld holgy volt. Régen, amikor én jartam iskolaba informatikat és szamitastech-

nikat tanulni, volt olyan osztaly, ahol tobb lany volt, mint fid.

Es mért vdltozott meg a helyzet, mit gondol?

Ez egy nagyon jo kérdés, és ezen rengeteget ,torpoltink” mar. Egyszer szembejott egy cikk, az volt
a cime, hogy az ,Unikornisok kora”. Ezt az unikornis kifejezést mi is hasznéljuk azokra a holgyekre,
akik ebben a szakmaban dolgoznak. Amikor mi gyerekek voltunk, milyen jatékaink is voltak? Babak a
lanyoknak, autok a kisfilknak, informatika még sehol. Majd elkezdtek megjelenni a kltylk és hova
kerUltek? A fils jatékok kozé. A lanyoknak ugyanugy ott maradt a baba, meg a fézéeszkoz, a fiiknak

az auto mellé felsorakoztak az Ujdonsagok. Nekik is voltak dizajnolva.

Egyszerlien bekerllt a kdztudatba, hogy ez a filké, az a lanyoké. Kialakult az a nézet, hogy ,lanyom
te nd vagy, te nem lehetsz j6 matematikabol”, és még most is hallom, hogy a tanarok ezt mondjék a
gyerekeknek! Ettél nagyon idegessé tudok valni, mert ha azt nézzik, hogy a gyerekek kozott az alta-
lanos iskola negyedik osztalydig ki a jobb matekos, a filk vagy a lanyok, azt 1atjuk, hogy vagy fej-fej

mellett haladnak, vagy a lanyok tartanak eléréebb.

Szerintem nincs igazi indok, hogy mitdl alakulhatott ez ki, de tény, hogy valahol a 80-as évek kdrnye-
kén, annak is inkabb a masodik felében tortént egy hatalmas valtozas, és valamiért filssa valt ez a

szakma, és mindenki a fitkkal azonositotta az informatikusokat.
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Altaldnossdgban mit gondol, miért jo dolog nének lenni a szamitégépes szakmdban? Mi az, ami
javulhatna a nék szdmdra az informatika vildgdban?

Nagy kérdés, hogy mit értlink ezalatt. Attél fliggden, hogy valaki az IT biztonsag melyik szakdgaban
dolgozik, kilonbozd dolgokkal talalkozik. Ha az illetd egy felsé vezetd, akinek az a feleléssége, hogy
mukodjon, mondjuk egy tranzakcidprocesszor, akkor ez ugyanolyan kékemény felsé vezetdi munka,
mintha operacios igazgatd vagy pénzlgyi igazgatod lenne. Ugyanazok a stresszfaktorok és az elvara-
sok. Ha az illet6 egy elemz6, aki azt nézi, hogy milyen tipusu tamadasok vannak, és azokat hogyan
valositottak meg, akkor neki olyan embernek kell lennie, akinek van tirelme Ulni és olvasni hatezer

log-ot, és ebbdl valamilyen logikai kapcsolatot felépitve kitalalni a tdmadas iranyat.

Ha az illetd egy programozo, akinek ugy kell tudni programozni, hogy azt a rendszert ne torjék fel,

akkor ezt a gondolkodasmenetet kell beillesztenie.

Ez nem olyasmi, ami csak egyféle modon kozelithetd meg. Néhany éve részt vettem egyszer egy
talalkozon (Girl Cover volt a neve), ahol olyan holgyeket kértek fel, hogy beszéljenek a plénum elétt,
akik olyan kornyezetben vittek véghez nagy teljesitményt, ahol ilyesmit inkabb a férfiaktol varnak
el. Volt ott egy holgy programozo, aki elmondta, hogy szaméara az volt a legnagyobb kihivas, mikor
elment dolgozni, hogy be kellett mennie egy olyan irodaba, ahol 6tven it mellett 6 volt az egyetlen
nd. Teljesen mashogy mukodtek ezek a dolgok, kilonbozdek a viselkedési kulturak, ahogy a férfiak
egymas kozott bratyiznak. Ennek a holgynek, nemcsak a feladataival, hanem a kilonleges élethely-

zettel is meg kellett tudnia kizdeni, hogy megmaradjon ott.

llyen az én életemben is volt, mikor informatikusként bekertltem az egyik tranzakcio- csoporthoz,
mivelhogy egy no6 kellett a csapatba. Sok il kozé keriltem, és azért ott is voltak probalkozasok, hogy
megtdrjenek, betorjenek. Nem tudtak, hogy mit kezdjenek velem. Aztan kialakult, hogyan mUkédink
egyltt, de ha ez nincs benne az adott cég kulturajaban, nagyon nehéz annak, aki szembekerUl egy
ilyen helyzettel. Képzeljliink el egy masik iranyt, van egy rakas konyveld holgy, akikhez megérkezik egy

fiatalember... - ugyanez forditva is megtorténik.

Miért jo dolog nének lenni a szamitogépes szakmdban?

En iszonyatosan szeretem, ha a munkam valtozatos, ha folyamatosan lehet benne tanulni. Mi nék egy
kicsit mashogy kozelitjik meg ezt az egészet, mas a gondolkoddasmodunk, mashogy elemzink. Min-
denhol azt javaslom, hogy legyen fele-fele az arany, mert a és a holgyek gondolkodasmaodjara, visel-
kedésére és logikajara is egyarant szUkség van. A kettd egyltt nem 6sszeadddik, hanem éaltalaban hat-

vanyozodik az adott csapat hatékonysagat tekintve, legyen az barmely teriletén a kibervédelemnek.
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Holgyként mi képesek vagyunk tobb szalon futd dolgokat kezelni, még akkor is, ha a férfiak nem igy
gondoljak. Nagyon precizek tudunk lenni, de ez persze személyiségfliggd: ismerek olyan holgyet,
akire ez nem igaz,és ismerek olyan fiatalembert, akire viszont maximalisan az. Az, hogy valaki n6/férf

csak egy elsé benyomas, az szamit leginkabb, hogy milyen maga a személyiség.

On szerint az On szakmdja tdrsadalmilag elismert?

Ha most a hackerekre gondolunk, mert 6k is részei ennek a torténetnek, az nagyon trendi. Mindenki
hacker akar lenni. Nagyon sokan jonnek hozzank, mert mentoralunk is fiatalokat, hogy hackerek sze-
retnének lenni. Jo, de tudod-e mit jelent ez a szakma? Hat igen, Glok a gép eldtt és ott mindenfélét
csinalok. Nem, nem ezt jelenti, a kovetkezéket jelenti. ElImondjuk neki a feladatokat... és 6 mégse akar

mar hacker lenni.

Alapvetéen ez egy érdekes terllet, és bar valamennyire elismert, még mindig hatranybdl indulunk,
mert az Uzlet mindig fontosabb, és nagyon sok helyen a kultira még nem jutott el odaig, hogy felfog-
jak azt az alaptézist, ami az informatikara is igaz: els6 az Uzlet, hiszen az a cég érdeke, hogy az Uzlet
mukodjon. Ahhoz, hogy az Uzleti célunk mUkodjon, ala kell tamasztani IT eszkdzokkel. Az informatika
tehat kiszolgald, nem & viszi a zaszIot, hanem segiti az Uzletet, és az IT biztonsag szerepe, hogy mind-
ez biztonsagosan megtorténjen. Azért itt vannak Utkozések meg ellenpontok, de valahogy ennek igy
kéne mukodnie, és ha egyszer majd eljon az a szép Uj vilag, hogy az Uzlet belatja, hogy a biztonsag
nem egy szlkséges rossz, hanem alapvetéen szikséges funkcid ahhoz, hogy a cége stabilan és biz-

tonsagosan mukodjon, akkor sokkal nagyobb lesz az elismertsége.

Erdemes az informatikdban dolgozni? Miért?

Mindenkit csak biztatnéek ra, mert nagyon kreativ, kihivasokkal teli tertlet. Régen azt mondtak, hogy
aki informatikusnak megy, az egy életen at folyd tanulasba vag bele. Ez igaz, de manapsag, ha valaki
orvosnak megy, szintén egy életre szol6 tanulasba vag bele, és barmely szakmat fel tudnadm hozni. Ez
ne riasszon el senkit. Viszont ebben annyi a kihivas, és annyi Uj lehetdség van, hogy én mindenkinek

csak javasolni tudom.

Ugy érzi-e, hogy a fiatal Idnyokban eléitéletek vannak, amelyek megakaddlyozzdk, hogy ennek
a szakmdnak szenteljék életiiket?

Persze! Ezt alakitja ki a csaladjuk, a média, a kilonbdzd social media forrdsok, de a tanaraik is, ha
egy kicsit elmaradottabban gondolkodnak. A WITSEC jar a Neumann Janos Szakkdzépiskolaba, ahol
informatikusokat képeznek. Nyolcadikosoknak szold bemutatd orakra megylnk be, és probaljuk ra-

venni a fiatalokat, hogy jojjenek el informatikusnak.
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Ehhez kapcsoldédoan van egy sztorim. Egyszer véletlenszerlien dsszefutottunk egy régi férfi kollé-
gammal, megorlltink egymasnak, és mogotte jott a lanya is. Kint beszélgettiink, a lanya elékerUlt, és
azt mondta, hogy ,apa menjink méar innen, mert ezt unom’”. Kérdeztem, hogy ,mit unsz’? ,En Ugyse
jovok ide, ez informatika, itt csak fitik vannak. Ertem én, de miért nem hallgatod meg a mi el6ada-
sunkat? Miért ti kik vagytok?” Akkor elmondtuk, hogy a WITSEC mit csindl, hallgasd meg, hogy mi
mirdl beszélgetlnk. Jo, akkor mégis marad. Ott maradt. Elmeséltik neki és tobbi résztvevonek, hogy
mirdl szél az informatika szakma, az informacio biztonsag, egy kis oktatast is kaptak tudatossagbol, de
rengeteg jatékos példan keresztll beszélgettiink. Ez egy-masfél dras bemutatd volt, alig akartak elen-

gedni minket, és a lany a végén odajott, hogy lehet, hogy mégis idejon. Az apja nem hitt a szemének.

Hogyan 0sztonézziik oket, hogy legyenek informatikusok?

Mi ezt csinaljuk folyamatosan. Az iskolaknak ebben nagy a felelésségiik. Mi mindig lepattanunk al-
talanos iskolakrol, még onnan is, ahova a sajat gyerekeim jarnak, pedig sokat szamit, ha a gyerekek
taldlkoznak olyan felnéttekkel, akik egy szakmahoz tartoznak. Mindig inspiralo, ha odaall eléjik valaki,
vagy valakik, mert altalaban tobben megylink egy-egy ilyen bemutatora beszélgetni - életpalyamo-
dell interjunak hivjuk ¢ket -, és elmeséljik nekik, hogy mi hogy kertltink ide, mit csinalunk, mirél szol
egy napunk, milyen sztorijaink vannak ezzel kapcsolatban, és hogy miért gondoljuk azt, hogy 6k is al-
kalmasak erre. Van, amikor mas cégeket is visziink magunkkal, Morgen Stanley és egyebek, ahonnan
egy férfi jon, mert ¢ is ebben a szakmaban dolgozik, és & is elmondja, hogy néz ki egy napja, mit csi-
nal, hogy csinalja. Ezek a példak, az életszagl bemutatdk sokkal tobbet tehetnek a gyerekekért, mint
hogy ha ez egy személytelenul torténd informacioatadas lenne. A mai fiatalsag nem fog elolvasni egy

cikket, hogy inspiralodjon, legalabbis erre kicsi az esély.

Aki hacker akar lenni, valdjaban nem tudja mit jelent hackernek lenni. Aki azt mondja, informatikus
akar lenni, az valojaban nem tudja mi az informatika. Ezt a nyolcadikosoknal is leszUrjik, mindig meg-
kérdezzuk, hogy ti miért jottok ide, mik akartok lenni? Tudjatok-e mi az informatika? Azok a valaszok
jonnek, hogy én jatékokat akarok fejleszteni, én videdt akarok csinalni. Igazabol egyiknek sincs elkép-

zelése arrdl, hogy mi torténik egy cégen belll informatikusként, hogy milyen munkakat kell végezni.
Mit tandcsolna azoknak a fiatal férfiaknak, akik kibervédelmi pdlydra lépnek? Mit tehetnének
a noi kollégdk tamogatdsa érdekében?

Soha nem jo, ha azt mondjuk, hogy egy nével mashogy kell banni. Hogy vegyik fel azért, mert né. Ha
ez visszakerul hozza, akkor azt fogja levonni, hogy meg se felelt volna, csak azert vették fel, mert né.

Ezekkel nagyon csinjan kell banni.
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A masik, hogy integralja a csapatba. Készitse fel a csapatot, hogy érkezni fog egy holgy, és probalja
kommunikacios és egyéb dolgokkal segiteni ezt az integraciot. Ha azt latja, hogy a csapat valamelyik
tagja nem tul korrekt, és egy kicsit szexistan lép fel, akkor ezt a helyén kezelje, de ne jatssza tul. A hol-
gyet is hagyja, hogy beilleszkedjen, ne zarja kalitkaba, hanem engedje, hogy az integracio kialakuljon.
A legnehezebb, amikor az elsé ndi kolléga érkezik, de utdna egyre inkabb j6l fog mUkoédni. Minden-

keppen fel kell késziteni az ott lévo férfi csapatot arra, hogy fog ez az egész torténni.

Milyen tandcsot adna egy 17 éves ldnynak, aki fontolora veszi az informatikai/kibervédelmi
tanulmdnyokat?

En azt tandcsolom - és ez nemcsak a holgyekre igaz -, hogy csak akkor menjen el barmilyen szakma
irdanyaba, ha belll érzi a késztetést, hogy 6t ez érdekli. Mert abban a kdrnyezetben, abban a szak-
maban fogja jol érezni magat, amit belllrdl 6 akar. Amit szeret, amit élvez. A legidealisabb az, ha azt
tudjuk csinalni munkaként, ami a hobbink. Amit szeretlink csinalni. Nem 6, ha belekényszeritik az

informatikaba, ha azért valasztja, mert ez az elvaras a csalad részérdl, mert ott sokat lehet keresni.

Viszont aki Ugy érzi, hogy ez tetszik neki, szivesen csinalna, ki is probalhatja, mert rengeteg olyan
feldlet van, ahol programozassal lehet foglalkozni. Abbdl lesz informatikus (egyetértek a Neumann
igazgatondjével), aki nem Ugy gondolja, hogy majd egész nap jatszik a neten, az nem informatikus.
Nagyon sokan ugy érkeznek, hogy én értek a szamitogépekhez, mert tudok jatszani a ,nem tudom

mivel”.

Az lesz informatikus, akit az érdekel, hogy az a ,valami” hogy mukodik, mi van mogotte, hogy lehet
megcsinalni, mi a logikdja, kiprobalja, fejleszteni probalja, valamit szeretne elérni ebben. Ha a belsd
vagya, hogy informatikus legyen, hiaba talalkozik frusztralt emberekkel - lehet az egy tanar, lehet
egy csoporttars, késébb egy féndk, egy kolléga, akikkel elébb-utdbb mindenki szembesllni fog - ha

megvan benne az indittatas, hogy & ezt akarja csinalni, ne hagyja, hogy letorjék.

Szeiler Andrea vagyok, a Transcom globdlis informdcidbiztonsdgi vezetdje. Ezen kivil a WITSEC
(n6k az IT biztonsdgban) egyesiilet egyik alapitdja és az egyesiilet elnéke, az ISACA Budapest Chap-
ter eln6kségének tagja, illetve az ISC2 elndkségének is tagja vagyok. Ezek a szervezetek mind az
informdciobiztonsdg tertiletén dolgoznak. Ebbdl is ldtszik azt hiszem, hogy nekem az informatika,

az informdcié biztonsdg a hobbim igazdbdl, nem csak a munkdm’.

Forrds: https://skool.org.hu/2020/03/05/zengo-andrea/

22


https://skool.org.hu/2020/03/05/zengo-andrea/

Dr. Baracsi Katalin

Eletkor: 37 év

Végzettség: Jogi egyetem, csaladjogi szakjogasz, meseterapeuta,
mediator

Beosztas: fliggetlen szakérto, internetjogasz

Az IT biztonsag terlletén eltoltott évek szama: 11 év

Miért vdlasztotta ezt a pdlydt? Miért szeretett bele?

Mindenképpen olyan terllettel szerettem volna foglalkozni, ahol az ember érdekes dolgokat tanul.
Amikor a felvételi Urlapot ki kellett tolteni, donté szempont volt, hogy ne legyen elvards a matek. A
torténelmet és a magyart nagyon szerettem, és mar akkor is tudtam, hogy jogi diplomaval sok min-
dent lehet kezdeni. Anyukdm is jogasz. O felnétt fejjel végezte el az egyetemet, tehat lattam, hogy
miket tanult, nagyon felkeltette az érdeklédésemet, hogy emberek kdzott leszek, egy csomd izgalmas
terlletet megtanulok. Az egyetem alatt egyre inkabb kikristalyosodott, hogy szivesen maradnék az
egyetemen tanitani, atadni a megszerzett ismereteket. Megvolt a diplomaoszto, és amikor megirtam
a szakdolgozatomat - nagyon izgalmas és aktualis témabdl, a Brisszel Il. rendelet gyakorlati végre-
hajtasarol irtam -, ugy dontottem, hogy valami olyan tertleten szeretnék dolgozni, ahol valéban van
allando emberi kapcsolat, nem cégekkel szeretnék foglalkozni, vagy személytelen dolgokkal, nekem

muszaj, hogy legyen visszajelzés.

lgy kezdtem a doktori tanulmanyaimat, de kézben sziikségem volt arra, hogy gyakorlati tapasztalatot
is szerezzek. Amikor befejeztem az egyetemet, és zajlott az alldskeresés, Magyarorszagon is elindult
a Safer Internet Program’. Egy egyszer( konyvtéari hirdetés kapcsan lattam meg, hogy lesz egy harom
napos talalkozoé, ahol meg lehet ismerkedni ezzel a programmal, és ha valaki Ugy érzi, csatlakozhat
hozza. Eppen raértem az llasinterjuk kozott, Ugy gondoltam, hogy az internet egy kelléképpen aktu-
alis téma és ameddig van idém, szerezzek minél tobb gyakorlati tapasztalatot. Nem gondoltam volna,
hogy ezen a terUleten fogok kikotni, inkabb azt terveztem, hogy majd civil szervezeteket és minden-

féle jogvedod tevékenységet valasztok.

Nagyon izgatott ez a terilet. Egy osztrak tréner, Barbara (6 azéta is ebben a programban dolgozik
Ausztridban) jott, és tartott neklnk egy hdrom napos intenziv foglalkozast, ami utan volt lehetéség

arra, hogy az ember kialakitsa a sajat kis dratervét, elmenjen iskolakba és foglalkozasokat tartson.

7 Ez egy Eurdpai Unids program, ez nemcsak Magyarorszagon, hanem mas EU-s orszagokban ma is létezik. Tovab-
bi informaciok: https:/www.saferinternet.hu/
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Mi a legmendbb dolog a munkdjdban, milyen kapcsolatban van az IT biztonsdggal?

Emberekkel lehetek kapcsolatban, ebbe nem lehet belefaradni, mert folyamatos visszajelzést kapok.
Szamomra egyértelmU volt, hogy gyerekekkel szeretnék foglalkozni. Ameddig lehet, addig elkerlljik a
felndtteket, mert az elején sok negativ tapasztalata volt azoknak, akik csak felnéttekkel foglalkoztak. A
gyerekekkel viszont rendkivil oldott légkor alakult ki mar az elején. Nagyon orliltek annak, hogy akar
iskolai kereteken belll, akar azon kivil is lehetéséget kapnak ra, hogy olyan témarol beszélgessenek,
ami része a mindennapjaiknak. Kenddzetlenul feltesznek mindenféle kérdéseket, €s azonnal visszaje-
leznek. Mindig mas-mas diakcsoporttal talalkozom, ez nekem mindig Ujabb lendlletet ad. Nincs két
egyforma csapat. Ez engem is dllanddan arra sarkall, hogy folyamatosan képezzem magam, fejlédjek,

kitalaljak dolgokat, mert 6k igénylik ezt a fajta valtozatossagot és én pont ezt szeretem benne.

Nem az IT biztonsdg dllt az elsé helyen, amikor pdlydt vdlasztott, a Safer Internet Program
keltette fel érdeklodését az internetbiztonsdgi teriilet irdnt. Milyen Iépéseket tett, hogy erre a
tertiletre keriiljon?

Ez a véletlennek koszdnhetden alakult igy: azt gondoltam j6 tapasztalat lesz, hozzaad majd az én
elképzeléseimhez. JOI tudom 6tvozni benne a jogi tudadsomat és az informatikai ismereteket. Ez nem
egy plusz informatikai 6ra a diakok életében, itt azért komoly pszicholodgiai ismeretekre is szUkség
van, de attél sem riadhatok vissza, amikor a gyerek mondjuk azt kérdezi, hogy tudom-e, hogy mit

csinal egy hacker? Meg hogy mit gondolok a dark webrdl?

Szertedgazo kérdésekkel taldlkozik az ember és mindig van valami Ujdonsag. Kézben olyan kozosség-
ben mozgok, ahol rajottem, hogy ezek nem alaptudasok. Nyilvan a jogi tudasom megvan, és meg tud-
tam nézni, hogy a Polgari torvénykonyv, meg a Blntetd torvénykdnyv hogyan rendelkezik ezekrdl, és
nyilvanvaléan fontos, hogy az internetes zaklatds témajanal elmondom, hogy a zaklatas egyébként
blncselekmény, hogy mi a becslletsértés, ragalmazas, tehat jol tudom hasznalni a jogi tudast. De
kozben nekem is kellett tanulnom, ebbdl a 12 évbdl harom-négy kifejezetten a kisérletezés éve volt.
Ha emlitenek valami érdekes oldalt, vagy programot, azt én is ki szoktam prébalni, elmeséltetem ve-
|Uk, de utana otthon megnézem. Eléggée fura lenne Instagram biztonsagi beéllitasokrol beszélni, hogy

ha nem tudnam, hogy az hogy muikodik a gyakorlatban.

Noéként megnehezitette-e valami a karrierjét ezen a teriileten?

Azt mondanam, hogy voltak megmosolyogtatd helyzetek. Eleinte nagyon zavart. Voltak, és vannak
is dobbent tekintetek, amiken ma mar csak nevetek. Nagyon megddbbentd volt, hogy mondjuk, be-
ment az ember egy terembe, ranéztek és az volt irva az emberek arcara, hogy vajon mirdl fog beszélni
ez a sz6ke né. Ereztem, hogy jo kis beszélgetés elébe néziink, tapinthatd volt az ellenséges légkor,

szerencsére ma mar ilyen egyre kevesebb van.
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Kulon kedvenc, amikor a nagyon kedvesen bemutatkozo informatikus apukak elmondjak, hogy mirél
kéne beszélnem... Van az emberekben egy sztereotipia, amikor meghalljdk, hogy internetbiztonsag,

meg kibervédelem, hogy azt biztosan valamilyen kocka pasi csinalja, és egy n6 nem ért hozza.

Ugy érzi-e, hogy a néi mivolta akaddlyozza a szakmai fejlédésben?

Az elején Ugy tapasztaltam. Fontos, hogy annak ellenére, hogy én elkezdtem ezzel a terulettel fog-
lalkozni, lett egy ,rendes” nyolcéras allasom a Belligyminisztériumban. Rendészeti szerveknél dol-
goztam, ahol komoly fegyelem és hierarchia van, és azért az mégiscsak egy férfiak uralta vildg. En
jogaszkent kezdtem el ott dolgozni, nagyon jo vezetdim voltak, hamar rajottek, hogy én egy csomo
mas képességgel is rendelkezem, és ezeket lehet kamatoztatni. Rendészeti terlileten nem feltétle-
nul ugyanazokat a lehetdségeket kapja meg néként az ember, mint egy férfi kollégaja. A Nemzeti
Blnmegel6zési Tanacsnal dolgoztam, szembedtld volt, hogy hiaba végeztik ugyanazt a munkat a
hivatasos rendér kollégammal, 1atvanyos volt, hogy 6 sokkal tébbet keresett, mint én. Ot kételezték
a fegyelemre, nekem megvolt a szabadsagom. Az a fajta szemlélet szamomra idegen volt, hogy a
meglévd tudasomat at kellett adni egy férfi kolléganak, aki majd nyilatkozik a sajtonak, vagy valaszol
a kérdésekre. Ez nem igy muakodik. A szakért6i tudasomat megszereztem, van gyakorlatom, ezt nem
tudom elmondani egy masik embernek, hogy majd & megcsindlja. Még egy szakértdi nyilatkozat ese-
téen is igyekeztek a férfi kollégakat el6térbe tolni. A rendészeti terlleten ez nagyon érzékelheté. Egy
konferencian pl. egy kezemen meg tudtam szamolni, hogy hany né van, néi eléadét pedig nagyon
ritkdn hivtak. Oriasi valtas, hogy miota fuggetlen szakérté vagyok, ezek a kapuk nem zérultak be,
sot azt gondolom, hogy egyes szervezeteknél Ujfajta vezetdi hozzaallas van, és tobb not igyekeznek

alkalmazni.

Altaldnossdgban mit gondol, melyek az IT védelemben, internetbiztonsdgban valé munka
elényei és hdtrdnyai?

Nagyon nehéz megfogni, hogy mit csinalok valdjaban. Zomében iskolakba jarok ki, ahol gyerekekkel,
tanarokkal meg a szuleikkel beszélgetek arrdl, hogy ki mit csinal az interneten, milyen kdvetkezmeé-
nyei lehetnek, milyen aktualis trendek vannak, mire figyeljink. Ha nem beszélek, akkor meg tananya-
got frok. Masok nem tudjak elképzelni, hogy milyen lehet ez a foglalkozas, mert az emberek fejében
az van, hogy biztos kidllok egy ,megmonddember” modjara 45 percig, vagy 90 percig, aki rajuk onti

az informaciot.

Itt nem errél van szo. Ez kolcsonds parbeszéden alapul. A kibervédelem elvalaszthatatlan részet ke-
pezi maga az ember, hiszen mi hasznaljuk ezeket a programokat, mi muikodtetjik, vagy fejlesztjik.
Fontos, hogy fel legylink készlilve, hogy mit szabaditunk sajat magunkra. Ezt egy szakember tudja
elmondani, nagyon kozérthetd nyelven. Néha nagyon tudomanyossa tudok valni, de térekszem arra,

hogy munkam soran egy picit kdzelebb hozzam az emberekhez a kibervédelmet.
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Amit elényként érzékelek, hogy ha megjelenek egy szakmai forumon, akkor az urak rendkivil elézé-

kenyek és udvariasak. Az elmult idészakban két ilyen meghatarozo élményem is volt.

A Nemzeti Kibervédelmi Intézethez meghivtak egy kerekasztal-beszélgetésre, ahol az adatvédelem
és az adatbiztonsag volt a kiemelt téma, és szerették volna, ha ebben az emberi tényezd is megje-
lenne. Ez milyen érdekes, hogy néként ezt velem azonositottak! A beszélgetépartnereim urak voltak,

végtelen partnerséget éreztem a beszélgetés soran.

Legutobb is egy hasonld témaju beszélgetésen voltam. Mar mindenkit ismertem a beszélgetépart-
nereim kozul, és ha van ilyen kdlcsonos ismeretség a szakemberek kdzott, megalapozza azt is, hogy

egyebkent elfogadnak, és mar nem néznek ram furcsan, hogy mit keres egy széke n6 ebben a vilagban.

On szerint tdrsadalmilag elismert az IT biztonsdgi, kibervédelmi szakma?

Ha az atlagembert nézzik, nem mindenki tudja, hogy mi ez. Nem éplilt be a kdztudatba. Nem vagyok
biztos benne, hogy a kibervédelem, meg a kibervédelmi szakemberek a mindennapi székincstink
része lenne és mindenki tudna, hogy mit csinalnak. Ma a kozépfokU oktatas, a fels6oktatas és a ren-
geteg szakképzési lehetéség mar nagyon sokat tesz azért, hogy ennek a terlletnek komoly elismert-
sege legyen. Ha csak a kdzdsségi médiaoldalakat nézem, minden évben egyre tobb a jelentkezd, aki
valamilyen, kédolasi, programozasi, vagy IT security versenyre regisztral. Tobb szakmai rendezvény
van, maguk a rendezvények is egyre inkabb nyitnak a laikusok felé, és szeretnék kdzelebb hozni ezt a
terlletet. Egyre tobben felismerik azt, hogy enélkil nem fogunk tudni élni. Az a technikai robbanas,
és az az eszkdzellatottsag, ami kortlottlink van, elkertlhetetlenné teszi, hogy legyenek olyan szakem-

berek, akik ezen a terlleten tudnak irdnymutatast adni.

Mit tandcsolna azoknak a fiatal férfiaknak, akik erre a pdlydra Iépnek? Mit tehetnének a néi
kollégdik tdmogatdsa érdekében?

Nekem nagyon inspiralo volt, hogy egy olyan férfi oktatd volt a tanarom, aki észrevette, hogy ez a
tertlet engem érdekel. Muszdj, hogy felfedezzék, hogy ez a szakma nem csak a férfiak szamara nyi-
tott és ne gondolkodjanak beszUkulten. Torekedni kell az egyensulyra, én az 50-50%-ban hiszek. A
tanarnak észre kell vennie, ha kllonleges képességl lany van korllotte, és lehetdséget kell teremte-
nie arra, hogy kibontakoztathassa a képességeit. Ennek érdekében vesse be a kapcsolatait, mutassa
be 6t, tegye 6t versenyhelyzetbe. Azért, mert valaki a kibervédelemben dolgozik néként, még nem
jelenti azt, hogy Ugy kell banni vele, mint egy himes tojassal. Ha a vallalati kozegben megjelenik egy
nd, akkor igenis viszi magaval azokat a dolgokat, mint otthonossag, Uj szemléletek. Akar kis- vagy

nagyvallalatnal dolgozik, fontos, hogy képes legyen a megujulasra.
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Es milyen tandcsot adna egy 17 éves Idnynak, aki fontoléra veszi az informatikai biztonsdgi
tanulmdnyokat?

Szamos lehetdség van ra, hogy mieldtt valaki tovabb tanul, megnézze a gyakorlatban. Az IT-cégek és
maguk az iskolak is tartanak nyilt napokat. Emlékszem, amikor én tanultam, nagyon hatarozott vol-
tam, és eldontottem, hogy mit akarok... Ma mar tobb a lehetdség tajékozodni, vannak szakmai beszél-
getések, forumok. En mindenképpen elkiildeném ilyenekre. Palyavélasztasnal sokszor az dont, hogy
anya ezt csinalja, apa azt csinalja, vagy azt mondjak, hogy ebbdl jol meg fogsz élni, informatikusnak
lenni tényleg biztos, mert nagyon sokat lehet vele keresni. De ha bekeril az egyetemre, és megszerzi
a diplomajat, vagy elvégez egy OKJ-s képzést és utana rajon, hogy 6 egyaltalan nem ezzel akart fog-
lalkozni, ez valami egészen mas az 6 elképzeléseihez képest, akkor egy csalddott ember lesz, aki lehet,
hogy elhagyja a palyat. Holott ha mar az elején kap egy olyan impulzust és |6ketet, ami motivalja, és

végig fenntartja annak a lehetéségét, hogy egy csomo iranyba elmozdulhat ezzel, sokkal konnyebb.

Jonak tartom, hogy egy kozépiskolanak mar fontos része a palyaorientacio, az 6regdiakok visszajarnak
az anyaintézménybe, elmesélik a tapasztalataikat és beszélnek réla. Vannak forditott napok, amikor a
kalonbdzd szakmakban dolgozo szuldk mesélnek, a gyerekek meg barmilyen kérdéssel bombazhatjak
Oket. A személyes példamutatas mindenképpen fontos, és ne csak a jo oldalardl beszéljliink, hanem
arrél is, hogy ebbe komoly energiakat kell fektetni. Tanulni kell, képezni kell magunkat, meg kell mu-

tatni, hogy miben vagyunk jok.

Ki a meghatdrozo dltaldban a pdlyavdlasztdst illetéen?

Szerintem ez mindig valtozo, de mindkét szilének, nagyszildnek lehet hatasa. Azt tapasztalom, hogy
a gyerekek altalaban Ugy valasztanak szakmat, hogy mivel kapcsolatban van személyes tapasztalatuk

és példajuk. Azt is hozzakotik, hogy mely szakmaban van sikeres ismerdsik.

Ki a példakeép?

A szUl6ket egylitt emelném ki. Ehhez az a szUl6i magatartas kell, hogy megadjak a valasztas szabad-
sagat, és ha a gyerek eldall valami fantasztikusnak tliiné dologgal, akkor a szUl6 végig jarja és feltarja a
lehetdségeket. Nagyon divatos ma mar kodolast és robotikat tanitani egészen kicsi gyerekeknek. Van,
akit példaul egy ilyen szakkoros élmény indithat el a palyan. Ehhez mégiscsak a szilére van szlkség,
aki elviszi, beiratja. Hiszek a személyes talalkozasokban. Van mar sok szabadtéri, szakmai rendezvény,

ahol IT cégek is kivonulnak, az ott dolgozé fiatalok is bemutatkoznak.
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Osszegzés

A szakemberekkel tortént beszélgetés és tovabbi szakcikkek alapjan osszegeztiik a véleménye-

ket két fontos kérdésre vonatkozéan.

Mi az, ami a pdlyavdlasztdst leginkdbb befolydsolja? Miért NEM vdlasztjdk a fiatal ldnyok az
informatikai szakmdkat?

,Meghatdrozod probléma a pdlyaorientdcio hidnya. Az informatikus-foglalkozdsrol alkotott kép gyenge és
torz. A karrierérvek nem ismertek (sikeres dgazat, kiemelkedé jovedelem, kénnyU elhelyezkedés), elterjedtek
a negativ sztereotipidk. A kdzépiskoldsok valos informdciokkal sem a foglalkozdsrol, sem a képzésrdl nem

rendelkeznek. A szakvdlasztds esetleges, a téves elképzelésekkel felvettek lemorzsolédnak.”

,Az informatikusi pdlya jol tikrozi a nék helyzetét a 21. szazadban. Fejben mindenki tudja és érti a nemek
kozotti egyenldéséget - a didkoknak minddssze 9 szdzaléka nyilatkozott ugy, hogy az informatikus szakma
nem valo ldnyoknak -, de zsigeri szinten még megmaradtak a régi sztereotipidk. A matematikdt és a redl
erdeklddest inkdbb fius dologként tartjuk szdmon és nem vdlt ki kdzfelhdboroddst az a gondolat, hogy a
Idnyok inkdbb humdn érdeklédéstiek. Altaldnositunk és ezek a skatulydk komoly stigmdk is, mert nem a fel-
zdrkozdsra dsztonzik a didkokat, hanem az elfogaddsra, hogy 6k ennyit tudnak, ennyire képesek. A matema-
tika (és ezzel egylitt az informatika) bonyolult és unalmas tertiletté vdlik szamukra, éppen ezért hanyagoljdk,

nem is éreznek motivdciot, hogy ebben fejlédjenek....”

LAzt viszont szintén a fent emlitett tanulmdny mutatta ki, hogy az informatika irdnydba a redl érdeklodést
didkok fordulnak, tehdt a ldnyok tébbsége mdr az dltaldnos iskoldban lehetetlentil messze keriil ettdl a pd-
lydatol, vagy legkeésébb abban a pillanatban, mikor elfogadja, hogy 6 humdn érdeklédésd, ezért nem megy

neki a matek.” (Myreille)?

,Szerintem nincs igazi indok, hogy mitol alakulhatott ez ki, de tény, hogy valahol a 80-as évek kdrnyéeken,
annak is inkdbb a mdsodik felében tortént egy hatalmas vdltozds, és valamiért fiussd vdlt ez a szakma, és

mindenki a fitkkal azonositotta az informatikusokat.” (Szeiler Andrea)

,Pdlyavdlasztdsndl sokszor az dont, hogy anya ezt csindlja, apa azt csindlja, vagy azt mondjdk, hogy ebbdl
jol meg fogsz élni, informatikusnak lenni tényleg biztos, mert nagyon sokat lehet vele keresni. De a didkldny
bekertil az egyetemre, és megszerzi a diplomdijdt, vagy elvégez egy OKJ-s képzést €s utdna rdjon, hogy 6
egydltaldn nem ezzel akart foglalkozni, ez valami egészen mds az 6 elképzeléseihez képest, akkor egy csalo-

dott ember lesz, aki lehet, hogy elhagyja a pdlydt.

A hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének, problémainak, gatld tényezinek vizsgalata, Osszefoglald
tanulmany, 2015. https://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-informatikus-es-it-mernokkepzes-helyzetenek-
problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf

4 ok, amiért a lanyok nem programoznak. https://www.digitaliscsalad.hu/tanulas/4-ok-amiert-lanyok-nem-akarnak-
programozni-pedig
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Holott ha mdr az elején kap egy olyan impulzust, ami motivdlja, és végig fenntartja annak a lehetdségeét,
hogy egy csomo irdnyba elmozdulhat ezzel, sokkal kénnyebb... Jonak tartom, hogy egy kdzépiskoldnak mdr
fontos része a pdlyaorientdcio, az oregdidkok visszajdrnak az anyaintézmeénybe, elmesélik a tapasztalata-
ikat és beszélnek rola. Vannak forditott napok, amikor a klilonb6zé szakmdkban dolgozo sziilék mesélnek,
a gyerekek meg bdrmilyen kérdéssel bombdzhatjdk dket. A személyes példamutatds mindenképpen fontos,
€s ne csak a jo oldaldrol beszéljiink, hanem arrol is, hogy ebbe komoly energidkat kell fektetni. Tanulni kell,

képezni kell magunkat, meg kell mutatni, hogy miben vagyunk jok.” (dr. Baracsi Katalin, internetjogdsz)

,Szerintem ezt kevesebb ndé vdlasztja, mert nagyon sokan mdr az elején elrettennek. Egyrészt a csaldd vagy
a tandrok még gyakorlatilag az iskolavdlasztds elétt lebeszélik 6ket, mdsrészt az egyetemen ndlunk is kb.
10% ldny volt, és azoknak a fele sincs mdr a szakmdban, mert régtén egyetem utdn férjhez mentek, és el-

mentek kilféldre, ahol a férj programozoként megkereste azt, amibdl kényelmesen megéltek...

Most javul taldn valamennyire a helyzet, de mikor én végeztem, akkor még ez sem volt teljesen magdtol

értetédd, hogy noi informatikust fel lehet-e venni, vagy felvesz-e bdrki.” (Biré Gabriella)

,Sok minden a csalddban ddl el. A csalddok szemléletvadltozdsdban a legnagyobb szereplik az iskoldknak
volna, mert 6k taldlkoznak a csalddokkal leginkdbb. Mi pici szervezet vagyunk ahhoz, hogy egy ilyen dolgot
fel tudjunk vdllalni. Azt gondolom, hogy a magyar tdrsadalom dltaldban véve egy nem elfogado tdrsadalom
a mdssdg irdnt, mindegy az, hogy milyen jellegt mdssdg, nem tul nyitott erre. Ez egy hosszu folyamat, amig

ez megvdltozik, de valahogy be kellene inditani.” (Fiilop Judit)

,Mdr évek ota kommunikdcios tertileten dolgoztam, amikor belevdgtam egy programozo képzésbe. Kozép-
iskoldban j6 tanulo voltam, de humdn tdrgyakban dltaldban jobb eredményeket értem el, mint redlokban.
Az informatika és a szoftverfejlesztés irdnydba nem az algoritmusok irdnti érdeklédésem sodort, hanem
az alkotds irdnti vdgy. Ugy gondoltam, hogy ezen a teriileten ugyantigy megtaldlhatom majd az alkotds
oromét, ahogy a kordbbi munkdmban, de egy sokkal dinamikusabban névekedé szektorban.” (Nagy Fldvia,

szoftverfejleszt6)”

Mi a legjobb az informatikai pdlydn? Miért érdemes néként ezt vdlasztani?

En iszonyatosan szeretem, ha a munkdm vdltozatos, ha folyamatosan lehet benne tanulni. Mi nék egy
kicsit mdshogy kozelitjlik meg ezt az egészet, mds a gondolkoddsmaodunk, mdshogy elemztink. Mindenhol
azt javaslom, hogy legyen fele-fele az ardny, mert a férfiak gondolkodds maodjdra és viselkedésére is sziik-
ség van, és a holgyek gondolkodds madijdra, viselkedésére és logikdjdra is szlikség van. A kettd egylitt nem
osszeadodik, hanem dltaldban hatvdnyozodik az adott csapat hatékonysdgadt tekintve, legyen az bdrmely

tertiletén az IT biztonsdgnak.

Holgyként mi képesek vagyunk tobb szdlon futo dolgokat kezelni, még akkor is, ha a férfiak nem igy gondol-

jdk. Nagyon precizek tudunk lenni, de ez persze személyisegfliggd: ismerek olyan hélgyet, akire ez nem igaz.

10 Ma van a lanyok napja, mesélj a gyerekednek a ,hétkdznapi” hdsokrol!
https:/www.digitaliscsalad.hu/tanulas/ma-van-a-lanyok-napja-meselj-a-gyerekeidnek-hetkoznapi-hosokrol
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Ismerek olyan fiatalembert, akire viszont maximdlisan az. Az, hogy valaki né/férfi csak egy elsé benyomds,

az szdmit leginkdbb, hogy milyen maga a személyiség.”(Szeiler Andrea)

,Napjainkban az IT az egyik leggyorsabban fejlédé és novekedd szektor. Ennek kévetkeztében oridsi a mun-
kaerdhidny ezen a tertileten, és foleg ndként - amikor a legtébb multinaciondlis cég hatalmas hangsulyt
fektet a diverzitdsra - nagyon gyorsan €s egyszerten el lehet helyezkedni. Ha pedig a multinaciondlis kézeg
nem vonzo, akkor is rengeteg mds lehetdség kozuil lehet vdlasztani a szabaduszdstol kezdve a startup vdllal-
kozdsokig. Nem utolsé szempont a kimagaslo fizetés és a kilfoldi munkalehetdség sem. A raciondlis érveken
tul pedig azt gondolom, hogy ebben a jellemzben férfias vildgban sziikség van a nok dltal hozott értékekre,
megkozelitésekre, €s klilondsen elismert, megbecsllt tagja lehetsz egy csapatnak. Azoknak a ldnyoknak is,
akik jok matekbol, és azoknak is, akik nem, de érdeklédnek az informatika irdnt, csak azt tudom mondani,
hogy kitartdssal és folyamatos tanuldssal nagyon sok lehetdség van szdmotokra az IT szakmdban. Fejleszd
az angoltuddsodat, mert arra sziikséged lesz, és haszndld a Google-t, mert végtelen sok ingyenes képzést,

tananyagot, gyakorlo feladatot és egyéb segitséget taldlhatsz a témdban!” (Nagy Fldvia, szoftverfejleszto)

Forras: https:/hirmagazin.sulinet.hu/hu/pedagogia/epamsuli-a-digitalis-temaheten

,Szerintem ez a foglalkozds nagyon sokrétd, és azt a fajta gondolkoddst igényli, amit én kilondsen élvezek,
hogy rendszerben kell gondolkodni, és sok mindent dtldtni. Nekem ez szellemileg abszolut feltidité. Szd-
momra az a fontos, hogy reggel, amikor felkelek, lelkesen tudjak bemenni a munkahelyemre, €s ez a munka

megadja ezt az érzést, ez egy hivatds!” (Bird Gabriella)

,Szerintem mi mdshogy ldtjuk egy kicsit, mdshonnan kozelitjlik a problémdkat, mint a férfiak, ugyhogy tu-
dunk egy kis pluszt hozzdadni. Mi mdsképp gondolkozunk, mindent mdsként kozelitiink meg. Ez az, ami egy

vegyes csoportban (nok és férfiak egylitt) nagyon sok hozzdadott értéket tud adni.” (Fildp Judit)

,JOl tudom o6tvézni benne a jogi tuddsomat és az informatikai ismereteket. Ez nem egy plusz informatikai
ora a didkok életében, itt azért komoly pszichologiai ismeretekre is sziikség van, de attol sem riadhatok
vissza, amikor a gyerek azt kérdezi, hogy tudom-e, hogy mit csindl egy hacker? Meg hogy mit gondolok a

dark webrél?
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Szertedgazo kérdésekkel taldlkozik az ember és mindig van valami ujdonsdg. Kézben olyan kézosségben
mozgok, ahol rdjottem, hogy ezek nem alaptuddsok. Nyilvdn a jogi tuddsom megvan, és meg tudtam nézni,
hogy a Polgdri torvénykonyv, meg a Blintet6 torvénykonyv hogyan rendelkezik ezekrél, €s nyilvdnvaloan
fontos, hogy az internetes zaklatds témdjdndl elmondom, hogy a zaklatds egyébként blincselekmény, hogy
mi a becsliletsértés, rdgalmazds, tehdt jol tudom haszndlni a jogi tuddst. De kézben nekem is kellett tanul-

nom...” (dr. Baracsi Katalin)
Tovabbi inspiralé olvasmanyokat javaslunk sziil6knek, tanaroknak, palyavalasztéknak
Kédolas kozben gyereket nevelek

,Toth lldiké azon (ma még) kevesek egyike, akik mdr gyerekkorukban programozok akartak lenni. Ezzel egytitt
ugyanugy akart csalddot is, mint a ndk tobbsége - jelenleg mdsodik babdjdt vdrja. A vdgyott szakma nem
okozott csaloddst, bdr a munka és magdnélet 6sszeegyeztetése produkdlhat vdratlan feladatokat. Amire

kiskordban még kevésbé gondolhatott: fejleszték szdmdra is egyre elérhetébb a rugalmas, akdr otthonrol is

”

végezhetd munka, cserébe viszont folyamatosan tanulni kell

Az interjubdl megtudhatjuk, hogy jut eszébe egy 11 éves kislanynak, hogy fejlesztd legyen, és ha

masodik gyermeke lany lesz (az elsé fill), ajdnlana-e neki a sajat életpalyajat?

https:/www.digitaliscsalad.hu/tanulas/kodolas-kozben-gyereket-nevelek
Az informatikdban meglévé logika ragadott meg

JTényleg ,matekzseninek” kell szlletni ahhoz, hogy valakibél informatikus lehessen? Erdemes néként

belevagnunk a képzésbe? Mi var rank az informatika szakon?”

Ebben a cikkben informatikus lanyok nyilatkoznak tanulmanyikrol, elképzeléseikrdl.

https:/programozdajovod.hu/hirek/az-informatikaban-meglevo-logika-ragadott-meg-
informatikus-lanyok-meselnek-a-tanulmanyaikrol/6076995635506

31


https://www.digitaliscsalad.hu/tanulas/kodolas-kozben-gyereket-nevelek
https://programozdajovod.hu/hirek/az-informatikaban-meglevo-logika-ragadott-meg-informatikus-lanyok-meselnek-a-tanulmanyaikrol/6076995635506
https://programozdajovod.hu/hirek/az-informatikaban-meglevo-logika-ragadott-meg-informatikus-lanyok-meselnek-a-tanulmanyaikrol/6076995635506

[l. KARRIERLEHETéSEGEK AZ IT BIZTONSAGBAN,
KIBERVEDELEMBEN

Az IT biztonsag és internet biztonsag terllete a szamitastechnika, technoldgia, mérnoki munka és a
matematika tudasterileteit egyesiti, de a tarsadalomtudomaéanyokat, a pszicholodgiat, a szocioldgiat
és a jogot is magaban foglalja, vagyis a karrierlenet&ségek hatalmas tarhazat és jol fizetett allasok
sokasagat kinalja. Manapsag, mikor a terllet a képzett szakemberek hidnyaval szembesul, azt fel-
tételezik, hogy ennek egyik oka az agazaton bellli karrierlehetéségek ismeretének és a megfeleld
informacionak a hianya lehet. Ez a tendencia egyaltalan nem szerencsés, hiszen ennek folyomanya-
ként érdektelenség mutatkozik a tovabbtanulas vagy a palyavalasztas ezen terlletén, félrevezetd
informécid aramlik a munkalehetdségekrdél, és sztereotipiak alakulnak ki a terileten tevékenykedd

szakemberekrol.

Ez a fejezet 6sszefoglalja a kibervédelmi, IT biztonsagi, internet biztonsagi szakma szempont-
jabal relevans készségekkel, kompetenciakkal és karrierprofilokkal kapcsolatos informaciokat,
hogy megkisérelje kitolteni a szakteriileten beliili karrierrél alkotott altalanos ismeretek hia-

nyossagait.

Elséként azt vizsgaljuk meg, hogy ezek a szakemberek hol helyezkednek el a mai tarsadalmi 6koszisz-

témaban, kilonos tekintettel a szakmak tarsadalmi értékére.

Kulon figyelmet forditunk az ESCO-ban'! (Eurdpai Készségek, Kompetencidk, Képesitések és Foglal-
kozédsok) meghatarozott készségekre és foglalkozasokra, valamint az e-CF'? (Eurdpai E-kompetencia
Keretrendszer) IT biztonsdghoz, kibervédelemhez kapcsoldodd munkakori profiljaira. Ebben a fejezet-
ben elsdsorban a polgari karrierprofilokra fokuszalunk, és nem targyaljuk a katonai kibervédelmi, IT

biztonsagi, internet biztonsagi szakmai palyafutasokat.
Informaciobiztonsag és tarsadalom

A technoldgia manapsag elkerllhetetlen jelenléte a mindennapjainkban azt eredményezte, hogy a

kibervédelem, az IT biztonsag kiemelkedd jelentdseglive valt a tarsadalomban.

(Ennek jelentdségét tovabb fokozta, hogy a COVID jarvany alatt nagysagrendekkel tobb idét toltot-
tink - és toltink ma is - a haldézatokon, munkahoz, tanulashoz, bevasarlashoz, szorakozashoz is a
szamitdgépeket hasznaltuk, aminek kovetkeztében jelentésen megndtt a kibertamadasok, adatlopéa-

sok és mas szamitdgépes blindzési formak szama a vildg minden tajan, igy hazédnkban is®®.)

u Részletesen: https:/www.oktatas.hu/kepesiteseknyito/kepesitesek/esco

12 Részletesen: https:/digilatin.blog.hu/2019/10/25/a_digitalis_kompetencia_es_a_21_szazadi_keszsegek

13 Adatlopas, Kibertdmadasok:
https:/www2.deloitte.com/hu/hu/pages/kockazat/articles/changing-the-game-on-cyber-risk.html
https:/hvg.hu/gazdasag/20210214_Uj_vegtelenul_egyszeru_trukkel_probalkoznak_a_csalok_hogy_
hozzaferjenek_a_bankszamlankhoz
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Gondoljunk csak azokra az adatokra, amelyeket (mi és a gyermekeink is) napi szinten tovabbitunk
kalonféle mobil alkalmazasokon keresztll, e-mailben, szoftvertermékek hasznalataval, a kozosségi

median keresztul vagy a kivalasztott bongészénk hasznalataval.

Egyetlen gombnyomassal képesek vagyunk informéciot tovabbitani a vildg minden sarkdba, csakhogy
ezt az informacioatadast meg lehet szakitani, el lehet tériteni, ki lehet szivarogtatni, ki lehet hasznalni
és vissza lehet vele élni. Még a legljabb technoldgiak, mint példaul az e-bankolas vagy az e-kereske-
delem, valamint a felh&tarolas és a felhdkben vald munka is veszélyeztetettek, és az informécioink,
valamint az allamunk informacioinak védelme is a jol képzett és magasan kvalifikalt internetbiztonsagi

szakértoktol fugg.

Forras: https://24.hu/tag/adatlopas/page/2/

Mivel az dsszes technologiat a személyes, vagy a kllonféle eérzékenységi szintll informaciok atada-
sara hasznaljak, ezek védelme rendkivil fontos szerepet jatszik a normal életlink és a tarsadalomban

vald mikodeési képességlink szempontjabol.

A szamitdgeépes blindzés és az internetes zaklatas oriasi terhet ré a tarsadalomra, féként, mivel az
internet a terrorizmus és a gazdasagi kizsakmanyolas elsédleges eszkdzéve valt, amivel szemben az
internet biztonsag és a személyes tudatossag a szamitdgeépes biztonsagi kérdésekben allnak a meg-

el6zés taktikajaként.

33


https://24.hu/tag/adatlopas/page/2/

A szamitogépes blinozésrdl szolo, 2018-t6l kezdddo jelentésében az Europol figyelmeztet bennin-
ket a pénzligyi indittatasu kartevd tamadasokra, mint olyan fenyegetésre, amely varhatoan folytatod-

ni fog, és a kovetkezd két évben akar kétszeresére emelkedhet.

A kibervédelemben, IT biztonsagban dolgozd szakemberek nagy értéket képviselnek a tarsadalom
szamara. Az informatikus szakemberek - kulonféle munkakoérokben és szakértelemmel -, akarcsak
az orvosok, a rendérok vagy az Ugyvédek, segitik az embereket abban, hogy a tarsadalom fizikai és

mentalis egészségét és biztonsagat megdrizzék a mindennapokban.

Sok a veszélyeztetd tényezd és a szakemberek a tarsadalom tudatossaganak javitasaval és biztonsagi
szokasainak altalanos mindségi javitasaval tudnak fellépni ellentk. Segitenek a zaklatok felderitése-
ben, a tartalom eltintetésében, az dldozatok megtalalasaban és tamogatasaban, valamint az ilyen

blncselekmények hatdsainak enyhitésében és természetesen a megelézésben.

A technologiai fejlédés érettségével, internet hasznalatunk rendkivili megnovekedésével, és oriasi
mennyiségl érzékeny adat el allitdsaval parhuzamosan az internetbiztonsag tarsadalmi értéke var-

hatdéan még jobban emelkedik majd a belathaté jovében.
A kibervédelemmel, IT biztonsaggal lefedett teriiletek

A vallalatok manapsag kijeldlnek egy alkalmas személyt vagy embercsoportot az altalanos IT bizton-
sagi helyzetlk kialakitdsa vagy megtartasa érdekében. Ez lehet példaul egy altalanos adatvedelmi
szabalyzat vagy katasztrofa utani helyreallitasi terv, amely magaban foglalja a kockazatértékelést, a

helyredllitasi stratégidkat és a prioritasok kiosztasat is.

Azt hinni, hogy a biztonsag csak a nagyobb vallalatok luxusa és kivaltsaga, és csupan technikai hat-
teret igényel, ma mar nem elfogadhatd. Minden Uzleti, tudomanyos intézménynek vagy korméanyzati
szervezetnek konkrét cselekvési tervvel kell rendelkeznie az adatok vedelme, tarolasa, feldolgozasa,
elemzése, torlése és kezelése kapcsan, illetve a biztonsagi rés vagy katasztréfa utani helyreallitas
esetére. Az informacié biztonsadg manapsag Uzleti és személyes prioritas is, nem csupan informa-
tikai kérdes. Barmilyen tipusu - - ipari, tudomanyos vagy kormanyzati- szervezet szamara az egyik
legnagyobb fenyegetés az Ugynevezett  kritikus infrastruktirdk” lehetséges hibdja. A kritikus infra-
strukturak olyan rendszereket vagy eszkdzoket jelentenek, melyek meghibdsodasa vagy mukodés-
keptelensége ellehetetleniti a szervezetek funkcioit, ami gazdasagi kdvetkezmeényekkel jar, vagy akar

a nemzetbiztonsagot is veszélyeztetheti.

A szamitogépes tamadasok egy masik nagyon csabitd terllete, ahol rendkivil fontos az internet
biztonsag, természetesen a pénzlgyi szektor. Az internet biztonsagi szakemberekre nagy szlkség
van a pénzugyi szektorban, ahol a tamadasok exponencialisan ndvekednek, valamint a potencialis

sebezhetdségek kihasznalasanak is vannak kockéazatai.
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A pénziinket online kezeljUk - online banki platformokat és alkalmazasokat hasznalunk azért, hogy ne
kelljen fizikailag bemenniink a bankba elintézni ezeket. Ha felhasznaloként figyelmetlenné valunk, ak-
kor egy kartekony szoftverrel megfert6zott eszkoz veszélybe sodorja a pénzigyi biztonsagunkat, sét,
a legrosszabb esetben megfeleld internet biztonsagi infrastruktira hianyaban behatolhat a pénzligyi
szolgéaltatd haldzataba is. Ugyanez vonatkozik a biztositotarsasagokra, allami tgynokségekre, oktatasi

és tudomanyos szervezetekre.

A mai tarsadalom minden teriletén felmerUlt a globalis informacid biztonsagi tudatossag és az al-
talanos ismeretek javitasanak sziksegessege. Nem kétséges, hogy az internetes technologia fejlo-
dése miatt az internet biztonsaggal és az alapvetd szamitogépes higiénével kapcsolatos személyes
tudatossagunk fejlesztése utan a helyi biztonsagi szakemberek 6szténzése és az internet biztonsagi
szakma objektiv képviselete a legfontosabb feladat. Az internet biztonsagi szakember objektiv meg-
jelenitése nem a ,maganyos hacker egy alagsorban’, hanem egy nagyon fontos szakember, aki sokfé-

le tudomanyéagban dolgozik, ami kompetenciak, készségek és képesitések széles spektruméat igénvyli.
Poziciok kiilonféle tudomanyteriileteken

A munkaerdpiacon sok hivatkozas talalhato, amikor foglalkozasokrol, munkahelyekrél, profilokrol és
készségekrdl beszélink. Mi a legismertebbek, az ESCO, az EU Uj munkaeré-osztalyozas az e-CF vagy
az 16234-es Eurodpai Szabvany hasznalatat részesitettik elényben. Bevezetésként tisztaznunk kell

néhany alapfogalmat:

m A foglalkozas leirasat az ESCO-bol vettik at: ,Egy foglalkozas olyan szakmak csoportja, ame-
lyek hasonld feladatokat foglalnak magukban, és amelyek hasonld készségeket igényelnek.
A foglalkozasokat nem szabad &sszekeverni a munkakorokkel vagy a beosztasokkal. Mig a
munka egy meghatarozott munkakornyezethez kotédik, és egy személy hajtja végre, addig a
foglalkozédsokat kdzos jellemzdk alapjan csoportositjak.”*

»  Minden foglalkozashoz meg lehet hatarozni egy foglalkozési leirast (amivel meghatarozhatd
egy adott munka profilja). Az ESCO esetében a profilok a foglalkozas magyarazatat tartalmaz-
zak leiras és alternativ elnevezések formajaban, valamint felsoroljak azokat az ismereteket,
készsegeket és kompetenciakat, amelyeket a szakértdk az eurdpai foglalkoztatas szempontja-

bol relevansnak tartottak.

Az alabbiakban felsoroljuk az ESCO portalon?® szerepl6 foglalkozasokat, leirasukkal és a hozza-
juk kapcsolédo fo6 feladatokkal.

IKT biztonsagi vezetd: megvédi a vallalati és munkavallaléi informaciokat az illetéktelen hozzaférés-
tél. Meghatarozza az informacios rendszer biztonsagi eléirasait, iranyitja az dsszes informacios rend-

szer biztonsagi telepitését és biztositja az informaciok rendelkezésre allasat. CISO néven is ismertek.

14 https://ec.europa.eu/esco/portal/escopedia/Occupation
1 https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
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IKT biztonsagi menedzser: Az IKT biztonsagi menedzserek javasoljak és végrehajtjak a szikséges
biztonsagi frissitéseket. Tanacsot adnak, tdmogatnak, tajékoztatnak, képzést és biztonsagi ismerete-

ket biztositanak, és kdzvetlenll beavatkoznak a halozat vagy a rendszer egészébe vagy egy részébe.

IKT vezeté auditor: figyelemmel kiséri az informécios rendszerek, platformok és mukodési eljarasok
ellendrzéseert felel6s IKT-auditorokat, a hatékonysag, a pontossag és a biztonsag érdekében kialaki-
tott vallalati szabvanyoknak megfeleléen. Felméri az IKT-infrastruktlrat a szervezetet érinté kockaza-
tok szempontjabdl, és ellendrzéseket végez a veszteségek csdkkentése érdekében. Meghatarozza és
kidolgozza a jelenlegi kockazatkezelési ellendrzések, valamint a rendszervaltozasok vagy frissitések

végrehajtasanak javitasat.

IKT alkalmazasmenedzser: az IKT alkalmazasmenedzserek modelleket, irdnyelveket, mddszereket,
technikakat és eszkdzoket kutatnak, terveznek és fejlesztenek, amelyek javitjak a szervezet szamito-

gépes biztonsagat, ellenalld képességet és egy katasztrofa utani helyreallitast.

IKT biztonsagi technikus: az IKT biztonsagi technikusok sziikség esetén javaslatot tesznek és végre-
hajtjak a szUkséges biztonsagi frissitéseket és intézkedéseket. Tanacsot adnak, tamogatnak, tajékoz-

tatnak, képzést biztositanak és biztonsagi ismereteket nyUjtanak.

IKT biztonsagi tanacsado: az IKT biztonsagi tanacsaddi tanacsadast végeznek és megoldasokat ve-
zetnek be az adatokhoz és a programokhoz vald hozzaférés ellendrzéséhez. Elésegitik a biztonsagos

informaciocserét.

IKT biztonsagi rendszergazda: az IKT biztonsagi rendszergazdak biztonsagi intézkedéseket tervez-
nek és hajtanak végre az informaciok és az adatok védelme érdekében az illetéktelen hozzaférés, a

szandeékos tamadas, a lopas és a korrupcio ellen.

Etikus hecker: az etikus heckerek az ipardg altal elfogadott mddszerekkel és protokollokkal 6sz-
szhangban elvégzik a biztonsagi rések felmérését és a behatolasi teszteket. Elemzik a rendszereket
olyan potencialis sértlékenységek szempontjabol, amelyeket a nem megfelelé rendszerkonfiguracio,

a hardver vagy a szoftver hibai, vagy az Uzemeltetési hianyossagok okozhatnak.

Forras: https:/bluebird.hu/togetherwehitharder-mennyit-ernek-az-etikus-hackerek/
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IT auditor: az informatikai auditorok az informacios rendszerek, platformok és mUkodési eljarasok
ellendrzését végzik a hatékonysagra, pontossagra és biztonsagra vonatkozo vallalati szabvanyoknak
megfelel6en. Felmérik az IKT-infrastruktlrat a szervezetet érint6 kockazatok szempontjabdl, és elle-
ndrzéseket vezetnek be a veszteségek csokkentése érdekében. Meghatarozzak és javaslatot tesznek
a jelenlegi kockazatkezelési ellendrzések, valamint a rendszervaltozasok vagy frissitések elvégzésé-

nek javitasara.
Sziikséges készségek
Az ezekhez a foglalkozasokhoz leggyakrabban szikséges készségek a kdvetkezdk:

m  |KT kockazatkezelés elvégzése: cljarasokat dolgoz ki és hajt végre az IKT-kockazatok, példaul
az adatszivargasok azonositasara, értékelésére, kezelésére és enyhitésére, a vallalat kockazat
stratégiajanak, eljarasainak és el6irdsainak megfeleléen. Elemzi és kezeli a biztonsagi kockaza-
tokat és eseményeket. Intézkedéseket javasol a digitalis biztonsagi stratégia javitasara.

»  Informatikai biztonsagi el6irasok kezelése: iranyitja a vonatkoz¢ ipari szabvanyok, a bevalt
gyakorlatok és az informacio biztonsag jogi kovetelményeinek megfeleld alkalmazast és ezek
betartasat.

= Végrehajtja a katasztréfa utani helyreallitasi tervet: elkésziti, teszteli, és ha szlkséges, vég-
rehajtja a cselekveési tervet az elveszitett informacios rendszer adatainak visszanyerésére vagy
helyettesitésére.

m  |KT auditokat képez: auditokat szervez és hajt végre az IKT-rendszerek, a rendszerek 6sz-
szetevdinek valo megfelelés, az informacio feldolgozd rendszerek és az informacioé biztonsag
értékelése érdekében. Azonositja és 6sszegyUjti a lehetséges kritikus kérdéseket, és megolda-
sokat javasol a szUkséges szabvanyok és megoldasok alapjan.

= Azonositja az IKT rendszer gyenge pontjait: clemzi a rendszer- és halézati architekturat, a
hardvert és a szoftvert, valamint az adatokat, annak érdekében, hogy azonositsa a rendszer

gyenge pontjait vagy a behatolasokkal és a tdmadasokkal szembeni sérilékenységét.

Noha a fenti lista létezé foglalkozasokat mutat be, az internet biztonsagi tertileten valo elhelyezkedés
nem korlatozddik csupan ezekre a foglalkozasokra. Az egyes vallalatoknal kialakitott konkrét munka-
korok nem mindig felelnek meg tokéletesen a hivatalos foglalkozasoknak, hanem olyan feladatkoro-

ket dlelhetnek fel, amelyeket gyakran rugalmasan, a munkakoron beldl kell kialakitani.

A szerepkor azt jelenti, amit egy adott munkafolyamaton belll végeznek egy szervezetben. Az
IKT-rendszergazdak példaul, akik a rendszerek és az IKT-infrastruktura konfiguraciojat és eréforrasait
kezelik az IKT-munkdjuk részeként jatszhatjak az internetbiztonsagi szakemberek szerepét, mivel a
kockazatok felmérése vagy a biztonsagi technikaknak a halézat egészén vagy egy részén tortéend al-

kalmazasa a feladatkorikbe tartozik.
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Sok olyan munkakér, de akar foglalkozas is - ahol nem teljes munkaidében foglalkoznak internetbiz-
tonsaggal - gyakran megkoveteli, hogy a megfeleld szakemberek szerepet vallaljanak az informati-
kai biztonsagban. Az ESCO-val kapcsolatos kutatasaink soran olyan foglalkozasokat is felfedeztink,
amelyek internet biztonsaggal kapcsolatos feladatokat és készségeket is magukban foglalnak, mivel

az adott tertleten gyakran sziikség van specialis szerepek betoltésére.

Tipikus példak az ilyen beosztasokra: az IKT-rendszergazda, webmester, IKT-hal6zati mérnok,
digitalis kriminalisztikai szakértd, IKT-kapacitastervezo, IKT-alkalmazasfejlesztd, adatbazis-ad-

minisztrator, IKT-katasztrofaelharité elemzé.

A szerepleirdsok tekintetében megvizsgélhatjuk az Eurdpai e-kompetencia keretrendszert (e-CF),
amely az informaciés és kommunikacios technolégia (IKT) munkahelyen alkalmazandé 40 kompeten-
cia forrasanyaga, és amelyet a CEN hivatalosan kozzétett EN 16234-1 Eurdpai normaként. Az ehhez
kapcsolodd dokumentum hatarozza meg azt a 30 IKT-szakmai szerepleirast, amiket az IKT-szakem-
berek barmely szervezetben végezhetnek, a kompetencia meghatarozasahoz az e-CF-t véve alapul.

Az internet biztonsaghoz kozvetlentl kapcsolodd kettd ezek kozil a kovetkezd:

= |nternet biztonsagi menedzser: meghatarozza és végrehajtja a digitalis biztonsagi stratégiat
a szervezet egészében. Proaktiv internet biztonsagi védelmet valdsit meg vizsgalatok, tajékoz-
tatas, figyelmeztetés és oktatas révén a szervezet egészében.

= Internet biztonsagi szakérto: meghatirozza, javasolja és végrehajtja a szlkséges internet
biztonsagi technikdkat és gyakorlatokat, dsszhangban a biztonsagi el6irdsokkal és szabaly-
zattal. Hozzdjarul a biztonsagi eljarasokhoz az ezekkel kapcsolatos tudatossag és megfelelés

kialakitasaval tanacsadas, tamogatas, informacio és képzés réven.
IT biztonsagi, internet biztonsagi karrierek

Az internet biztonsagi karrierek kozul a legismertebb az etikus hecker, akiknek a kdzhiedelemmel
ellentétben szabvanyok és normativak hatarozzak meg és szabalyozzak a tevékenységiket, munka-

jukban a nevikben szerepld etika alapvetd szerepet jatszik.

Habar az internet biztonsag meglehetdsen U szakmai terllet, a technolégia megjelenése miatt jofor-

man minden agazatban dolgoznak IT biztonsagi, internetbiztonsagi szakemberek is:

®m  |par és kornyezetvédelem: tdmadasoknak ellendlld rendszerek a kritikus infrastruktirdkhoz, az
ICS / SCADA biztonsag, az intelligens ipari halozatok és azok véedelme

m Kozlekedés eés kommunikacio: intelligens autok védelme, dronok és miholdas kommunikacios
rendszerek biztonsaga és védelme

m Pénzligy és biztositas: csaldsok felderitése a banki és biztositasi 4gazatban, SIEM (biztonsagi
informéacios eseménykezelés)

m [Fgészségligy és gydgyszeripar: az e-eszkdzok (loT) védelme, az egészségligyi kutatasi infor-

maciok titkositasa, az egészségligyi adatok biztonsagos tarolasa
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m  Oktatas: szamitdgépes oktatas, internetbiztonsagi labor

®m  E-korméanyzat: elharitas és események szimulalasa

lgy valik az IT biztonsag olyan szakmava, amelyben a foglalkozastdl fliggéen nagyon kilonbozé fel-
adatok végezhetdk. A halozati sebezhetdségeket teszteld és felderitd etikai heckerektdl kezdve a
technologiai kockazatokkal foglalkozo tanacsadokig, akik a kilonbozoé Ggyfelek cégeinél vizsgalodnak,
hogy tanacsot adjanak nekik a hidnyossagok csdkkentésének kilonbdzd modjairdl és az egyes séri-
lések kdvetkezmeényeirdl, akiknek Gzleti adatokkal és a meglévé kockazatokkal elemzést kell készite-

nidk, felderitést végezve az tgyfelek védelmének érdekében.

Az alabbiakban egy cikkbdl idéziink, melyben tGgy gondoljuk, hogy minden fontos dolog 6ssze
van foglalva arrél, melyek az elvarasok egy biztonsagi szakemberrel szemben.*¢

A két legfontosabb kdvetelmény a stratégiai gondolkodds €s a sebezhetéségmenedzsment. Ez szinte min-

den esetben elvdrds...

Elvdrds egyfeldl, hogy a szakertd képes legyen feltdrni a vdllalati rendszer sebezhetdségeit, stratégidt alkotni
a védelemre. Mivel azonban a hackertdmaddsok gyakran azért sikeresek, mert a dolgozék nem ismerik vagy
figyelmen kiviil hagyjdk a biztonsdgi irdnyelveket, a biztonsdgi szakérté feladata az is, hogy az alkalmazot-
takat felkészitse a veszélyekre, ellendrizze az irdnyelvek betartdsdt. Szintén fontos feladata, hogy felkészitse
a menedzsmentet, az ligyfeleket és a biztonsdgi feladatokkal (is) foglalkozo részlegeket a sziikséges felada-

tokra.
Nem a diploma szdmit...

A kulcspoziciokban elsésorban a tapasztalat szdmit és nem a diploma. Muszaki ismeretek nélkil azonban
ezt a munkdt sem lehet jol csindlni. Amikor egy vdllalat IT-biztonsdgi szakértét keres, éppen ezért foleg a
munkatapasztalatot és fontosabb miszaki ismereteket hatdrozza meg az elvdrdsok kozott. Egy IT-biztonsd-
gi szakérté szamdra ma mdr elengedhetetlen, hogy jdrtas legyen a hdlézati protokollokban (példdul a TCP/

IP), a titkositdsi technologidkban vagy épp a hozzdférés-kezelésben.

Ugyancsak elvdrds az IT-biztonsdgi szabvdnyok - példdul az ISO/IEC 27000-es szabvdnycsaldd - isme-
rete. Ehhez kapcsoloddan jo, ha egy IT-biztonsdgi szakérté a helyi térvényi szabdlyozds részleteivel is tisz-
tdban van - Magyarorszdgon példdul az Infotérvényt, valamint a GDPR-harmonizdcio miatti legutobbi

modositdsait kell alaposan ismerni.

A szakirdnyu vegzettség a szertedgazo feladatok miatt ma mdr lényegében csak a szoftverfejlesztoi te-
rileten elvdrds. Ha azonban dltaldnosan IT-biztonsdgi szakértét keres egy cég, ez mdr mdsodlagos. Leg-
feliebb abbdl a szempontbdl érdekes, hogy a felséfoku végzettséggel rendelkezék jellemzden kénnyebben
tovdbb(dt)képezhetdk.

16 Egy IT biztonsagi szakembernek ezt mind tudnia kell
https:/bitport.hu/egy-it-biztonsagi-szakembernek-ezt-mind-tudnia-kell
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Az IT-biztonsdg ma mdr a vdllalatok egészét, lenyegében az dsszes lzleti folyamatot dthatjdk. Ezeket a
folyamatokat egy kézgazddsz végzettségl szakember sokkal jobban dtldtja, és - természetesen megfeleld
informatikai ismeretek birtokdban -, az IT-biztonsdgi kovetelményekkel 6sszhangba tudja hozni. Ugyanigy,
a compliance-kovetelmények szigoroddsa miatt jo eséllyel pdlydznak IT-biztonsdgi szakértéknek meghir-
detett dlldsokra jogdszok is - szintén megfelel6 mlszaki ismeretek birtokdban. Utébbiak példdul sokkal

kénnyebben megbirkoznak azzal, hogy a vdllalatukat biztonsdgi szempontbodl is felkészitsék az EU dltaldnos

adatvédelmi rendelete, a GDPR kovetelményeire.”
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Forras: https:/bitport.hu/egy-it-biztonsagi-szakembernek-ezt-mind-tudnia-kell

Hogyan lehet valaki IT biztonsagi, internetbiztonsagi szakember?

Az ehhez szUkséges tanulméanyok az utobbi években sokat valtoztak és az adott orszagtdl'’, akér az

orszagon belUli régiotol is fliggnek, mivel a terlilet meglehetdsen ;.

A Cybersecurityeducation.org'® szerint ,a munkdltatok gyakran részesitik elényben azokat a potencidlis
alkalmazottakat, akik legaldbb alapszinti diplomdval rendelkeznek olyan tudomdnydgakban, mint példdul
informdcios rendszerek (1S), informdciétechnoldgia (IT), alkalmazott matematika, szamitégépes programo-
zds, mérnoki vagy mds szdmitogéepes tertilet. Szlikség lehet a pdlya sordn szakmai tovdbbképzésre, olyan
szervezetek és vdllalkozdsok akkreditdldsdval, mint példdul a Microsoft, a Cisco vagy mds olyan nagy szoft-

vergydrto, amely biztonsdgi dolgozokat alkalmaz.”

7 A Magyarorszagon 1évé képzési lehetdségeket e kdnyvben bemutatjuk. Ugyanakkor itt is megtaldljdk a tovabb-
képzési lehetdségeket a ,szakirodalom, hivatkozdsok” pontban is.
18 Forras: https://www.cybersecurityeducation.org/careers/security-engineer/
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Az utobbi években az IT biztonsagi, internet biztonsagi csapatok kilonb6zé hattérrel rendelkezd
szakembereket toboroznak. Bar a technikai képzés tovabbra is a legfontosabb, igény van kriminolo-
gusokra, szociologusokra, pszichologusokra, Ugyvedekre, marketing- és reklamszakemberekre, grafi-

kusokra stb. Mindegyikre természetesen a megfeleld biztonsagi képzettséggel.

Ahogy ezt az el6z6 fejezetben olvashattak a bemutatott holgyek programozé matematikusként,
villamosmérnokként, jogaszként végeztek és a folyamatos tanulassal, specialis tovabbképzések
elvégzésével jutottak el jelenlegi vezetoi, szakért6i beosztasukig, a sikeres életut jelen szakaszaig.

Magyarorszagon - hasonldan Eurdpa mas orszagaihoz - elsésorban az informatikai, mUszaki képzések
teremtik meg a lehetdségét annak, hogy valaki ezen a specialis terlleten tovabb tanuljon, de termé-
szetesen, ahogy errdl eddig is irtunk, mas szaktertlet - igy pl. jogi, kdzgazdasagi — szakembereibdl is

valhat kibervédelmi, IT biztonsagi vagy internet biztonsagi szakember.

Tobb felséoktatasi intézményben tanulhatnak a jové IT biztonsagi szakemberei, de itt csak azokat

emeljUk ki, ahol kibervédelmi és IT biztonsagi specialis képzéseket kinalnak.
IT-biztonsagi, kiberbiztonsagi kurzusok és intézmények

= OBUDAI EGYETEM NEUMANN JANOS INFORMATIKAI KAR
http:/nik.uni-obuda.hu/hu/oktatas

»  NEMZETI KOZSZOLGALATI EGYETEM, ALLAMTUDOMANYI ES NEMZETKOZ|
TANULMANYOK KAR
https:/antk.uni-nke.hu/oktatas/mesterkepzes/kiberbiztonsagi-mesterkepzesi-szak

= OBUDAI EGYETEM Béanki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnoki Kar
https:/bgk.uni-obuda.hu/hu/felnottkepzesikozpont/informaciobiztonsagi-
szakmernokszakember

= PECSI TUDOMANYEGYETEM, MUSZAKI ES INFORMATIKA KAR
https:/mik.pte.hu/informatikai-biztonsag

= MILTON FRIEDMAN EGYTEM
https:/uni-milton.hu/kepzesek/posztgradualis-kepzesek/ict-biztonsagi-szakerto/

m CYBER INSTITUTE KFT
https:/cyberinstitute.hu/kepzesek/etikus_hacker_kepzes_2021_%C5%91sz

= INFORMACIOBIZTONSAGI SZAKEMBER SZAKIRANYU TOVABBKEPZES
https:/www.felvi.hu/felveteli/szakok_kepzesek/szakleirasok/!Szakleirasok/index.php/
szak/19996/szakleiras
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Osszegzés

Ebben a fejezetben tisztdztuk az alapfogalmakat, attekintettiik a kibervédelem, IT biztonsag és inter-
net biztonsag terUletével kapcsolatos karrierprofilokat, és dsszegyUjtottik a szikséges készségeket
és kompetenciakat a ktlonféle kompetenciakeretek alapjan. Ugyancsak feltartuk a biztonsagi szakma
helyét a kortars tarsadalmi-gazdasagi okoszisztémaban. Szoltunk arrél, hogy miért multidiszciplinaris
tertlet a kibervédelem, IT biztonsag, internet biztonsag, hogy a sikeres mikodéshez teriletspecifikus
ismeretek, tarsadalomismeret és természetesen a technikai készségek munkahely-specifikus keveré-
ke szikséges. Tekintet nélkll arra, hogy a technikai készségek a biztonsagi karrier kulcsfontossagu
részet képezik, €s mennyiségileg konnyebben értékelhetok és mérhetdk a jeldltek korében, rajovink,
hogy szikség van annak az elméletnek a terjesztésére, hogy ez csupan az egyik dsszetevd, ami a

karrierhez kell.

Az kibervédelem, IT biztonsag, internet biztonsag, mint specialis terlilet nemcsak technikai, hanem
tarsadalmi és szervezési alkalmassagot is igényel szakembereitél. Ez a terUlet, kllonféle készségek-
kel, kompetenciakkal és ismeretekkel rendelkezd didkok szamara is karrierlehetéséget és személyes
fejlédési lehetdséget nyljt. Az egyik ilyen foglalkozas kapcsolatos lehet a szamitogépes blndzés
elleni nyomozassal, ahol a munkakortél figgden bizonyos technikai ismeretekre lehet szikség, bar a

tarsadalmi készségek és a kriminalpszicholdgiai szaktudas fontosabb.

A kibervédelem, az IT biztonsag, internet biztonsag, mint szakma nem egyetlen munka, feladat vagy
tudasbéazis’. Magaban foglalja a kilonféle tipusu tertleteket, tudoméanyokat és kompetencidkat, on-
magaban is az egész életen &t tartd tanulas, az onfejlesztés és a ndvekedés lehetdségeinek platform-
java valik, és felel6sek vagyunk az agazat megfeleld képviseletéért a fiatal lanyok és filk el6tt, akik

még a palyavalasztasnal vagy a tovabbtanulasnal tartanak.

Ezért 6sztonozziik azokat a tanarokat, akiknek a diakjai érdeklédnek a kibervédelmi, IT bizton-
sagi, internetbiztonsagi karrier, vagy az informatikus szakma irant, beszéljenek veliik a képzési,
tovabbtanulasi lehetoségekrol?° és lassak el a tanulokat relevans informaciokkal.

4 A nemzetkozi projekt keretében interjukat készitettiink Magyarorszagon kiilonbozd IT biztonsagi tertileten sike-

res karriert elért holgyekkel, akik példaképként szolgalhatnak a palyavélasztas elétt 4l fiataloknak.

A kordbban kiadott konyviinkben kézzétettlink olyan - az online tanartovabbképzés keretében készllt - prezenta-
ciokat is, melyek a hazai tovadbbképzési lehetéségeket tartalmazzak.

Itt taldljak: https:/www.szamalk-szalezi.hu/e-tanari-kezikonyv-bemutatasa/
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IV. KUTATASOK AZ INFORMATIKUS HIANYROL, A FIATAL LANYOK
PALYAVALASZTASAROL, A MULTROL ES A JOVOROL

Bevezeto

E kdnyv bevezetdjében hivatkoztunk egy kutatdsra?!, mely nemzetkdzi projektiink kiinduldpontja és
egyben 6sztonzdje is volt. Fontosnak tartottuk, hogy tegylink azért, hogy az IT biztonsag, kibervéde-
lem teruletén tobb fiatal N6 dolgozzon, hogy ezt a palyat minél tobben valasszak, és valamint a tana-
rok, sztlok figyelmét felhivjuk a digitalis vilag veszélyeire, a gyereket pedig tanitsuk meg a tudatosabb

és felel6sségteljesebb viselkedésre a digitalis térben.

E kiadvany a Be@CyberPro Leonardo+ projekt egyik produktuma. Ezért az a feladatunk, hogy még
egy lépést tegylink elére, tamogassuk a szUldket és a tandrokat abban, hogy legyen még sikeresebb
az informatikai palyara iranyitas. Legyen minél tobb olyan fiatal - kozottlk sok lany - aki nemcsak
az informatikai palyat valasztja, hanem annak is az IT biztonsaggal, kibervédelemmel kapcsolatos

specialis tertletét.

Bemutattunk Onoknek az elsé fejezetben négy olyan Holgyet, akiknek szakmai karrierje, eddigi élet-
Utja példaértékl és tobb olyan relevans cikkre hivtuk fel a figyelmet, amelyek felhasznalhatok a pa-

lyaorientacios eléadasokon, rendezvenyeken.

Ebben a fejezetben még néhany olyan kutatasrol szélunk, amelyek az elmult években hazankban
és Europaban konkrétan az informatikus, az IT biztonsagi és kibervédelmi szakemberek hianyaval,
annak okaival foglalkoztak. A kutatasok mindegyike kitért arra, hogy ezek a terUleteken, szakmakban

nincs elég nd, melynek oka, hogy a lanyok nem vélasztjdk ezt a palyat, életutat.
A kutatasokrol roviden
Kutatas az informatikus munkaerohianyrdél, 2015.

A hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének, problémainak, gatlé tényezéinek vizs-

galata®?

A kutatasban a BellResearch elemezte az informatikus-munkaerépiacot, a vallalati igényeket és el-
varasokat; az alap- és kozépfokl oktatast, mint bemeneti oldalt, valamint a felséfoku képzés hazai

helyzetét. Azonositotta a problémés pontokat, és javaslatokat fogalmazott meg a beavatkozasra.

2 2017 Global Information Security Workforce Study Benchmarking Workforce Capacity and Response to Cyber Risk
https:/www.isc2.org/News-and-Events/Press-Room/Posts/2017/06/07/2017-06-07-Workforce-Shortage

22 Kutatas az informatikus munkaeréhianyrél, 2015
https:/ivsz.hu/kutatas-az-informatikus-munkaerohianyrol/
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A hazai informatikai munkaerépiacon 22 000 Uj allas tolthetd be. Ez a bévUllés a kdzvetett multip-
likdtor-hatasokkal &sszesen 72 000 embernek adhat munkat a nemzetgazdasdgban. Ennek f&
feltétele a szakember-kibocsatas mennyiségi novelése és mindsegi fejlesztése. A nemzetkozi és hazai
informatikai munkaeré-piacon nagymérték( a munkaerd-hiany, amely exponencialisan né. A hiany

gatolja a ndvekedést, veszélyezteti a versenyképességet.
Problémas pontok, melyeknek megoldasara javaslatokat fogalmazott meg a kutatas:

®m Az informatikaoktatas teljes szemléletvaltasara és megujitasara van szikség
®  Hidnyzik a palyaorientacio és nincsenek meg a képzéshez szikséges alapok
®  Problémak az intézmeényekben

m A dualis képzés és a nyelvismeret szerepe

,Meghatdrozo probléma a pdlyaorientdcio hidnya. Az informatikus-foglalkozdsrol alkotott kép gyenge és
torz. A karrierérvek nem ismertek (sikeres dgazat, kiemelkedd jovedelem, kbnnyl elhelyezkedeés), elter-

jedtek a negativ sztereotipidk. A ldnyok bevondsa kiemelten fontos. A szlilok az elsédleges véleménybe-
folydsolok”

LAz informatikus szakmdban a nék ardnya alacsony, noha a vdllalatok keresik a néi informatikusokat, és
szdmos cég tdmogat a nék informatikai pdlyavdlasztdsdt elésegité programokat. A hidny oka a képzés
bemeneti oldaldn, az alacsony jelentkezési ardnyban keresendé, elsésorban a sztereotipidk nyomdn. A

nék informatikai pdlyaorientdcidjdnak erésitése jelentés munkaeré-piaci potencidilt jelent...”

Forréas: https:/www.digitalhungary.hu/e-volution/Nagyon-kellenek-a-nok-az-informatika-vilagaba/8518/
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A vallalati szakemberek egyetértenek az informatikusképzés bemeneti oldalanak elégedetlenseé-
gével, a koznevelési alapok mindségi problémaival ésa beavatkozas szUkségességével és azzal a
megallapitassal is, hogy a bemeneti oldal megerdsitéséhez teljes korl szemléletvaltas és rendszer-

szint( valtoztatas szikséges.

,Széles kord egyuttmukodessel, a teljes szakma szerepvdllaldsdval javitani kell az informatikai pdlya

imdzsdt, erdsiteni a promociojdt és a pdlyaorientdciot.”?

Microsoft kutatas, 2018

Felmérések szerint Eurdpaban kdzel négyszer annyi férfi folytat informatikaval kapcsolatos tanulma-
nyokat, mint amennyi n6. Az IKT szektorban dolgozd nék aranya emelkedés helyett csokken. A Mic-
rosoft 2018-ban tortént kutatds?* arra a kérdésre keresett valaszt, miért nem talaljak elég vonzdnak
a lanyok és a fiatal nék a természettudomanyos és informatikai (STEM, azaz Science, Technology,

Engineering and Math) palyakat.

A kutatds szerint a nemek kozott mutatkozo, objektiv szempontokkal megmagyarazhatatlan kilonb-

ség eltlintetésében a kornyezetnek, a mintaknak és a példaképeknek van kulcsszerepe.

LA STEM-szakadeék felszamoldsa nem csupdn az eurdpai tdrsadalmaknak, hanem az unios versenyképes-
ségnek is haszndra vdlna, szdmitdsaink szerint 2,2-3 szdzalékkal jdrulhat hozzd az uniés GDP névekedésé-

hez” - mondta el Szentkuti Gabriella, a Microsoft Magyarorszag Ugyvezetd igazgatoja.

A Microsoft-felmérés tanusaga szerint tehat ahhoz, hogy a STEM palyak kitaruljanak a lanyok el6tt,
alapvetd fontossagl, hogy mar iskolasként kiprébalhassak magukat a tudomany, a technoldgia és
az IT egyes szakterUletein. Ehhez szlkség van pozitiv gyakorlati példakra, elérheté példaképekre, a
tantervek reformjara, és olyan, az iskolarendszeren kivili lehetéségekre, amelyek feloldjak a meglévd

eléitéleteket, nemi sztereotipiakat.

2 Kutatas az informatikus munkaeré hianyrél, 2015

24 A Microsoft tobb mint hatezer, 10 és 30 éves kor kdzotti érintett bevonasaval készitett fokuszcsoportos kuta-
tasa a lanyok és a fiatal n6k STEM-pélyakkal szembeni ellenérzéseit vizsgélta. (12 eurdpai orszagra kiterjedd
felmérés)
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Forras: https:/news.microsoft.com/hu-hu/2018/05/21/peldakepek-terelik-a-lanyokat-a-termeszettudomanyok-fele/

,ldmogatjuk a kifejezetten a ldnyok és a nék ICT-kompetencidinak bovitését célzo kezdeményezéseket,
amilyen példdul a természettudomdnyos és az IT terlletén megnyilo karrierutakat bemutato Microsoft
DigiGirlz>. Klilbndsen fontosnak tartjuk, hogy a fiatal Idnyoknak példaképet és egy valds karrierutat tud-
junk nyujtani, ezzel is tdmogatva 6ket a sikerhez vezeto, olykor régds uton” (Szentkuti Gabriella, Microsoft

Magyarorszag Ugyvezetd igazgatdja)

Osszefoglalé tanulmany, 2020

A GINOP-3.1.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositd szamu ,Oktatasi intézmények és IKT vallalkoza-
sok kozotti egyUttmuikodeés dsztonzése és tdmogatasa” ciml projekt a foglalkoztatds és a gazdasag
bdvitéset kivanja eldsegiteni a munkaerdpiaci szempontbodl relevans informatikai végzettséggel ren-

delkezdk szamanak novelésével és szaktudasuk mindségének fejlesztésével.

Ennek a projektnek a keretébe illeszkedik az a ,Munkaerépiaci felmérés” melyet az eNET Internet-
kutatd és Tanacsado Kft. készitett azzal a céllal, hogy hattér-informéciot adjon az IKT szakmakra és a

velUk kapcsolatos munkaeré-piaci igényekre és képzési kinalatra vonatkozoan.

25 Microsoft DigiGirlz programjaink kdzép- és kozépiskolas lanyoknak * lehetéséget nyUjtanak a technoldgiai karrier

megismerésére, a Microsoft munkatérsaival valo kapcsolatfelvételre, valamint gyakorlati szamitégépes és techno-
|6giai workshopokon valé részvételre.
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A projekt keretében az érintett terlletek mindegyike felmérésre kerUlt, igy a keresleti oldal a vallal-
kozasok részérdl, a kinalati oldal a szakemberek részérdl, a kibocsatasi oldal a képzési intézmények

oldalarol és a kibocsatassal kapcsolatos elvarasok a vallalatok és a tanulok, hallgatok oldalarol.

A kutatas keretében azonositott redlis (a jelenlegi trendeken alapulé) forgatékényv szerint a ké-
vetkezo két évben 34 ezer informatikai jellegii allashely jelenhet meg a piacon.

A vallalkozasok megkérdezésével keszilt reprezentativ kutatas alapjan az allashelyek legnagyobb
aranyban (72 %) felséfoku végzettségli munkavallalora van szikség, 27 %-ban kozépszintl végzett-

séglire, mig 1 %-ban a bootcamp?® jellegli piaci képzésekben végzettekre.

,A hazai informatikai munkaerépiacot jelentés hidny jellemzi. A munkaerépiaci kereslet és kindlat ko-
zotti kiilonbség oly mértékd, hogy amennyiben nem torténik jelentds vdltozds az informatikai oktatds
teriiletén, a kibocsdtds sem mennyiségi, de mindségi értelemben nem tudja kévetni a munkaerépiac

noévekvé igényét.””’

A keresleti és kinalati oldal szamai kozott kilonbség oly mértékd, hogy azt kizardlag a felsGoktatas
atalakitasa nem képes megoldani, ennél komplexebb, tobb beavatkozasi pontbdl all6, dsszefliggd
stratégiara van szlkség. A kutatads sok ilyen beavatkozasi pontot megjeldl, melyekre mar a BellRe-
search 2015-0s tanulmany is felhivta a figyelmet, és amelyekre korabban is szllettek javaslatok és

megoldasok.

A kutatas részletes elemzéseébdl, megallapitasaibol, a teenddkbdl az alabbiakra hivjuk fel a figyelmet:
,Az Eurostat adatai alapjdn a szektorrol dltaldnossdgban elmondhato, hogy nagyon egyenlétlen a nemek
kézti eloszlds, 2018-ban a hazai IKT szakemberek tébb mint ?1%-a férfi volt.”

Az informatikai szektornak (is) jellemzd nehézsége a munka és a csaladi élet dsszeegyeztetése, ami-

nek fontos szempontja a részmunkaidds foglalkoztatas.

Az egyik legnagyobb munkaero-tartalékot ezen a teriileten a nék jelentik. Fontos tehat, hogy a
nék érdekes és vonzé karrierlehetoségként gondoljanak az informatikara. Ennek érdekében az

ezzel kapcsolatos teenddk:

® o6 IKT munkavallalok részmunkaidds foglalkoztatasanak szorgalmazasa;
®m  noi és férfi IKT bérsavok kiegyenlitése;

m  |KT szakmavaéllalas elényeinek kommunikaldsa a nék felé (mar iskolas korban).

A tanulmany tovabbi részeit is javasoljuk attekintésre, tovabbé a projekt WEB-oldalan?® talalhatd

informaciokat, anyagokat a palyaorientaciohoz.

26 Kiképzé tabor, képzéstipus

27 Osszefoglald tanulmany: https:/programozdajovod.hu/files/Portal/G311_Munkaeropiaci_9es_Osszefoglalo_
tanulm%C3%A1ny.pdf

28 https:/programozdajovod.hu/
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PROCRAMOZD *
Al J

KEZDOLAP ROLUNK HIREK ELMENYKOZPONTOK GYIK KAPCSOLAT

Bejelentkezés | Regisztracid

Fejesctesizp IR
MAGYARDRSZAG - AV
SZECHENYI @

Tanulj te is informatikat!
Programozd a jovod!

A palyaorientacios napokhoz javasoljuk

Ahhoz, hogy ma a fiatal lanyok ismét magukénak gondoljak az informatikus palyat, elengedhetetlen,
hogy legyenek olyan karriermintak, ma él6 példaképek, melyek meggy6zik 6ket, hogy valasztasuk jo,
a jovojuk biztos.

A bemutatott sikeres ndi karrierekre vald hivatkozas mellett javasoljuk, hogy hivjanak meg rendezveé-
nyeikre olyan szUlldket, adott varosban dolgozé felndtteket, akik informatikusként, esetleg IT Bizton-

sagban, kibervédelmi munkakorben dolgoznak és beszélgessenek vellk a fiatalok. Ezek a beszélgeté-

sek nagyon hasznosak lehetnek azért is, mert tisztazzak, mit is csinal egy informatikus.

Fontosnak tartjuk tovabba azt is, hogy a fiatal lanyok ismerjék meg azt is, hogy korabban kik voltak azok

a hires ndk, akik maradandot alkottak a szamitastechnikaban. Ehhez javaslunk néhany forrasanyagot:

...ES ANOK?
https:/njszt.hu/hu/news/2020-10-27/es-nok

A 10 LEGHIRESEBB NO AZ INFORMATIKABAN
https:/hvg.hu/tudomany/20110302_it_tortenelem_nok

5 NO, AKIK NELKUL NEM LENNE MA INFORMATIKA
https:/eduline.hu/felnottkepzes/nok_akik_nelkul_nem_ilyen_lenne_az_informat_8V8KP8

AZ ELSO SZAMITOGEPEK NOK VOLTAK
https:/feminfo.444.hu/2013/10/20/az-elso-szamitogepek-nok-voltak
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8 NG, AKIK NELKUL MA EGESZEN MAS LENNE AZ INFORMATIKA VILAGA
http:/eduline.hu/felsooktatas/2015/12/15/programozo_nok_a_tortenelemben_SYW1CA

NOk, akik hiressé valtak az
informatikaban

Katherine Johnson, ¥ V.o :
a NASA (. Margaret Hamilton

lirprogramjaban : 3 a holdraszallas
végzett | - programjaban vett

felbecslilhetetlen ; == részt
munkat. : \ ‘

Megan
Smith, a Adele Goldberg

Google tobb, ma is fontos
vezetd programnyelv
munkatarsa kifejlesztéje volt
volt

Osszefoglal6
Az ENSZ is fontosnak tartana, hogy a noket tamogassak kutatéi vagy innovatori karrierjiikben”’

Az ENSZ fétitkara, Antonio Guterres kijelentése szerint is tdmogatni kellene a néket, hogy kitelje-
sedhessenek a tudomanyos palyakon. Az elmult 15 évben a nemzetkdzi kdzdsség mar sokat tett
azért, hogy a lanyok/ndk helyzetét javitsa a természettudomanyos tertleteken, de szamos orszaghban
meég mindig kizarjak 6ket szamos lehetdséghdl. Egy tanulmany szerint az alap-, mester- és doktori
fokozatokat a természettudomanyi terlleteken 18, 8 és 2 szazalékban szerzik meg ndk, a férfiak
aranya ugyanitt 37, 18 és 6 szazalek. AA/RES/70/212 sz. ENSZ kdzgyllési hatarozat szerint februar
11-ét a természettudomanyban tevékenykedd nék és lanyok napjava (Nok a tudomanyban napnak

#WomenScienceDay) nyilvanitotta.*©

29 https:/www.digitaliscsalad.hu/tanulas/legyen-vonzo-az-informatika-a-lanyoknak-is
30 Magyarorszagon minden évben masik napon, tobbnyire tavasszal rendezik meg az eseményt, idén 2021. aprilis
22-én zajlott le. Informéacidk a magyarorszagi Lanyok napjarol: http:/lanyoknapja.hu/
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Forras: https:/kepmas.hu/hu/it-girl-nok-kodfejtestol-szilicium-volgyig

‘// ) ONLINE KONFEREI\’IQA BY PTE TTK
(k V0K (o] IDOMANBON
X)) wovenFih sczence 7 2071
2021.02.11.

https:/www.youtube.com/watch?v=v2WineS7Wjs

Minden tudomanyterilet és szakma szamara sok elénnyel jar, ha a benne dolgozok életkor, szemlé-
letmaod és kilondsen a nemek aranya szempontjabol kiegyenlitett. Projektlnk és kiadvanyunk egyik
fé célja az a tajékoztatas volt, ami reményeink szerint javithat az informatikai tertleteken dolgozdk
nemi aranyainak javitasan. A bemutatott kezdeményezések, valamint a pozitiv példakkal készitett
interjuk egyarant alatamasztjak, hogy habar a folyamat lassu, és mély szemléletvaltast igényel, hoza-

dékai egyértelmlen pozitivak minden résztvevd szamara.
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V. OSSZEGZES

Az informacios és kommunikacios technologiak felbecsilhetetlen értéklek, kilondsen igaz ez most
a COVID-19 jarvany idején. Segitenek benniinket a kapcsolattartasban, valamint a létfontossagu
szolgaltatasok és vallalkozasok mukodeésében. Gyermekeink is digitalisan tanultak és a baratokkal

valo beszélgetések, a mlvelddés, szorakozas is csak ilyen mdédon valdsulhat meg.

A vilag majdnem fele még most is offline allapotban van - és igen sok ember van, akinek nincs hoz-
zaférése a digitalis technoldgidhoz, koztik a fejlédd orszagokban a legtobb nének. Egyes régidkban
ez a nemek kozotti kilonbség novekszik, és megerdsiti a nemek kdzoth egyenldtlenségeket azaltal,
hogy megtagadja a n6k és a lanyok lehetéségeit az oktatashoz vald hozzaféréshez, jobban fizetett

munkahoz és Uj vallalkozasok alapitasahoz.

Eurépaban és hazankban a lehetéség adott ahhoz, hogy a meglévd digitalis technologiat hasznalja
mindenki megkllonboztetés nélkil, és az is természetes, hogy mindenki valaszthatja az informatikus

szakmat, dolgozhat IT biztonsagban, kibervédelemben ndként is.

Ugyanakkor az is 1athatd, hogy sajnos nincs elég szakember, igy az egyre novekvd informatikus hiany
megoldasara atfogo stratégia is szlletett. A megoldasok kozott az egyik kiemelkedden fontos teendd
a fiatalok - kozottlk elsésorban a lanyok — bevonzasa az informatikai palyakra. Ahhoz azonban, hogy
a fiatal lanyok palyaorientacioja valtozzon, az egyik igen fontos teendd az, hogy legyenek példaképek,

karriermintak.

Ez a kdnyv is azért sziiletett, hogy példaképeket mutassunk be, olyan Holgyeket, akiket érdemes
kovetni. Mindezen kivil fontos informaciokat adtunk at az IT biztonsagi és kibervédelmi szakmakrol,
a hazai tovabbtanulasi lehetdségekrdl. Segiteni szeretnénk a palyaorientaciot, ezért tobb fontos
szervezetre is felhivtuk a figyelmet, amelyek sajat tevékenysegiikkel maguk is tamogatjak a fiatal

lanyok palyavalasztasat.

Az informatikus szakma multja példat ad, a jelenben sokan tesziink azért, hogy a jovoben sokkal ked-
vezObb aranyban dolgozzanak egyltt férfiak és ndk a vallalatoknal. Igaz, a mostani arany még elkese-
ritd, meégis valamelyest javulast tapasztalhatunk az elmult évekhez képest. Az Oktatasi Hivatal adatai
szerint 2009 és 2014 kozott még csupan 10 szazalékos volt a nék aranya az informatikai képzési

terlleten végzettek kozott, ehhez képest 2015-t6l a nék aranya mar 20 szazalék korUlire emelkedett.

Az EU-s atlagnal mar magasabb hazankban azon 15 éves lanyok aranya, akik elképzeléseik szerint 30
éves korukra valamilyen IKT-munkakérben kivannak dolgozni, am ez az még igy is lényegesen alul-
marad a hasonld koru férfiakéhoz képest. A | Programozd a jovéd” nevl projekt - melyben szakmai
partnerként az Informatikai Vallalkozok Szovetsége is részt vesz - alapvetd célkitlizése, hogy minél

tobb lanyt motivaljon az informatikai palya iranyaba.
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Kényvinket egy friss hirrel fejezzik be, mely bizonyitja, hogy egyre tobben tesznek e fontos valto-

zasért.

AVodafone Magyarorszag kezdeményezésére, a Lenovo Magyarorszag és a BOOKR Kids tarsalapita-
saval elindul a Women in Technology Hungary Egyesiilet !, amely a technologia tertletén tevékeny-

kedd ndket kivanja dsszefogni.

,AZ IT iparagban meég mindig 15% korul mozog a néi vezetdk aranya a vilagon. A Lenovoban jelenleg

ez a szam 20% korUl van és célkitlizéstink az elkovetkezd 5 évben a 25%-o0s aranyt elérni. A legna-
gyobb akadalya jelenleg a gyorsabb valtozasnak az, hogy a szakmat nagyon kevés né valasztja. A
Women in Technology Hungary Egyesllet megalakulasa pont ebben segithet és ezért nagyon fontos

szamomra” - mondta el Lukacs Anita, a Lenovo Magyarorszag Ugyvezetd igazgatdja.

Projektiink és konyviink egyik f6 célja az a tajékoztatas volt, ami reményeink szerint javithat az
informatikai terlileteken dolgozék nemi aranyainak javitasan. A bemutatott kezdeményezések,
valamint a pozitiv példakkal készitett interjuk egyarant alatamasztjak, hogy habar a folyamat
lassa, és mély szemléletvaltast igényel, hozadékai egyértelmiien pozitivak minden résztvevéo

szamara.

Budapest, 2021. aprilis 26.

Ké6szonetiiket fejezziik ki a projektben egylittmukddé hazai és kiilfoldi partnereknek.

Kiilon kbészonet az IT-biztonsdg és kibervédelem néi szakértéinek - Szeiler Andrednak, Biré
Gabrielldnak, Fiilop Juditnak és dr. Baracsi Katalinnak -, akik segitették a projekt feladatainak ha-

zai megvalositdsdt, és akiket példaképlil dllithattunk a pdlyavdlasztds elétt dllo fiatal Ianyoknak.

Véglil koszonjlik az e-konyv elkészitésében résztvevo kollégdinknak az egylittmikddést és munkat.

Ez a kényv nem jéhetett volna létre nélkiiltik.

st https:/sg.hu/cikkek/it-tech/144699/kozos-szervezetbe-tomorulnek-az-it-teruleten-dolgozo-magyar-nok
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VI. SZAKIRODALOM, HIVATKOZASOK

1.

10.

11.

12.

AZ INFORMATIKA VILAGANAK SZUKSEGE VAN NOKRE.
https:/www.digitalhungary.hu/e-volution/Az-informatika-vilaganak-szuksege-van-a-
nokre/8851/

A DIGITALIS BIZTONSAGROL. TANARI KEZIKONYYV, 2020.
https:/www.szamalk-szalezi.hu/e-tanari-kezikonyv-bemutatasa/

A HAZAI INFORMATIKUS- ES IT-MERNOKKEPZES HELYZETENEK, PROBLEMAINAK,

GATLO TENYEZOINEK VIZSGALATA. OSSZEFOGLALO TANULMANY, 2015 BellResearch
https://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-informatikus-es-it-mernokkepzes-
helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf

ADATLOPAS, KIBERTAMADASOK https:/www2.deloitte.com/hu/hu/pages/kockazat/

articles/changing-the-game-on-cyber-risk.html
https:/hvg.hu/gazdasag/20210214_Uj_vegtelenul_egyszeru_trukkel_probalkoznak_a_
csalok_hogy_hozzaferjenek_a_bankszamlankhoz

A 10 LEGHIRESEBB NO AZ INFORMATIKABAN
https:/hvg.hu/tudomany/20110302_it_tortenelem_nok

DIGITALIS KOMPETENCIA: A TANAROK ES DIAKOK SZAMARA NELKULOZHETETLEN

21. SZAZADI KESZSEG
https:/www.schooleducationgateway.eu/hu/pub/resources/tutorials/digital-competence-
the-vital-.htm

EUROPAI KEPESSEGEK, KOMPETENCIAK, ES FOGLALKOZASOK EGYSEGES

OSZTALYOZASI RENDSZERE (ESCO)
https:/www.oktatas.hu/kepesiteseknyito/kepesitesek/esco

EUROPAI SZINTU PROBLEMA AZ INFORMATIKUSOK HIANYA, SZVORAK EMESE,

2019.
https:/ma7.sk/piac/europai-szintu-problema-az-informatikusok-hianya

EGY IT BIZTONSAGI SZAKEMBERNEK EZT MIND TUDNIA KELL
https:/bitport.hu/egy-it-biztonsagi-szakembernek-ezt-mind-tudnia-kell

..ES ANOK?
https:/njszt.hu/hu/news/2020-10-27/es-nok

GLOBAL CYBERSECURITY WORKFORCE SHORTAGE TO REACH 1.8 MILLION AS

THREATS LOOM LARGER AND STAKES RISE HIGHER
https:/www.isc2.org/News-and-Events/Press-Room/Posts/2017/06/07/2017-06-07-
Workforce-Shortage

IT-BIZTONSAGI, KIBERBIZTONSAGI KURZUSOK ES INTEZMENYEK

OBUDAI EGYETEM NEUMANN JANOS INFORMATIKAI KAR
http:/nik.uni-obuda.hu/hu/oktatas
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

NEMZETI KOZSZOLGALATI EGYETEM, ALLAMTUDOMANYI ES NEMZETKOZI
TANULMANYOK KAR
https:/antk.uni-nke.hu/oktatas/mesterkepzes/kiberbiztonsagi-mesterkepzesi-szak
OBUDAI EGYETEM Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnoki Kar
https:/bgk.uni-obuda.hu/hu/felnottkepzesikozpont/informaciobiztonsagi-
szakmernokszakember

PECSI TUDOMANYEGYETEM, MUSZAKI ES INFORMATIKA KAR
https:/mik.pte.hu/informatikai-biztonsag

MILTON FRIEDMAN EGYTEM
https:/uni-milton.hu/kepzesek/posztgradualis-kepzesek/ict-biztonsagi-szakerto/

CYBER INSTITUTE KFT
https://cyberinstitute.hu/kepzesek/etikus_hacker_kepzes_2021_%C5%91sz
https:/www.felvi.hu/felveteli/szakok_kepzesek/szakleirasok/!Szakleirasok/index.php/
szak/19996/szakleiras

KIBERBIZTONSAG, KARRIERLEHETOSEGEK

https://nki.gov.hu/intezet/karrier/
https:/eduline.hu/felsooktatas/komoly_hiany_van_informaciobiztonsagi_szake_JX5XSH
https:/fujitsuhungary.blog.hu/2020/04/14/2020_a_tehetseges_kiberbiztonsagi_
szakemberek_hianyanak_kezelesehez_radikalisan_uj_gondolkodasmod_sz

KOzOS SZERVEZETBE TOMORULNEK AZ IT-TERULETEN DOLGOZO MAGYAR NOK
https:/sg.hu/cikkek/it-tech/144699/kozos-szervezetbe-tomorulnek-az-it-teruleten-
dolgozo-magyar-nok

NOI PELDAKEPEK AZ INFORMATIKAI BIZTONSAG, KIBERBIZTONSAG SZAKMABAN
https:/www.szamalk-szalezi.hu/noi-peldakepek-az-informatika-vilagaban/

NOK AZ INFORMATIKABAN: SEREGHAJTOK VAGYUNK AZ EU-BAN. SAGI GYONGYI, 2019.
https:/digitrendi.hu/nok-az-informatikaban-sereghajtok-vagyunk-az-eu-ban/

5 NO, AKIK NELKUL NEM LENNE MA INFORMATIKA
https:/feminfo.444.hu/2013/10/20/az-elso-szamitogepek-nok-voltak

PELDAKEPEK TERELIK A LANYOKAT A TERMESZETTUDOMANYOK FELE
https:/news.microsoft.com/hu-hu/2018/05/21/peldakepek-terelik-a-lanyokat-a-
termeszettudomanyok-fele/

TANULMANYKOTET a Biztonsagtudomanyi Doktori Iskola kutatasaibél

KIBERBIZTONSAG CYBER SECURITY Szerkesztette: Prof. Dr. Rajnai Zoltan
https:/bdi.uni-obuda.hu/sites/default/files/oldal/csatolmany/kiberbiztonsag-
tanulmanykotet.pdf

BORITO FOTO FORRASA: Hiinyoznak a nék az informatikai szektorbdl
https:/www.gyorplusz.hu/gyor/hianyoznak-a-nok-az-informatikai-szektorbol/

Valamennyi WEB-cikk és hivatkozas letoltése és ellenérzése 2021. aprilis 22-26-an tortént.
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MIERT JO DOLOG NONEK LENNI
AZ INFORMATIKUS SZAKMAKBAN?

»Szerintem nagyon sokrétlii a munkdm, és azt a fajta gondolkoddst igényli, amit én
ktilonosen élvezek, hogy rendszerben kell gondolkodni, sok mindent dtldtni. Nekem
ez szellemileg abszolut feliidit6. Nekem az fontos, hogy reggel, amikor felkelek, lelke-
sen tudjak bejonni a munkahelyemre és ez a munka megadija, ez a hivatds!”

Bir6 Gabriella,
Magyar Nemzeti Bank Féosztdlyvezeto

»Mindenkit csak biztatnék rd, mert nagyon kreativ, kihivdsokkal teli teriilet. Régen
azt mondtdk, hogy aki informatikusnak megy, az egy életen dt folyé tanuldsba vag
bele. Ez igaz, de manapsdg, ha valaki orvosnak megy, szintén egy életre szdlo ta-
nuldsba vag bele, és bdrmely szakmdt fel tudndm hozni. Ez ne riasszon el senkit.
Viszont ebben annyi a kihivds, és annyi uj lehetéség van, hogy én mindenkinek csak
javasolni tudom.”

Szeiler Andrea
Informdciobiztonsdgi vezetd, Transcom Hungary Kft.

* X *

A kiberbiztonsdgban nagyon sokrétti tuddsra van sziikség. At kell Idtni, rendszerben
kell ldtni a szamitdstechnikai rendszereket, hogy a sértilékenységeit jol meg tudjuk
hatdrozni. Sokat kell tanulni (én szeretek tanulni), mindig uj kihivdsok elé tesz, nem
unalmas. Nagyon szeretek problémdkat megoldani és az nekem kifejezetten 6romet
okoz, amikor sikeriil. Ugy bedllitani egy eszkézt, hogy az valéban kivédje a tamadd-
sokat, vagy egy spam dradatot megadllitani. Ezek szerintem jo dolgok.”

Fiilop Judit
Security Architect, Tigra Kft

BERPRD

Fostering cybersecurity careers
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